KISISEL VERILERIN iSLENMESI
ve KORUNMASI POLITIKASI
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GIRIS

A. Amac ve Kapsam

Politika ile Sapphire Hair Clinic tarafindan kisisel verilerin korunmasinda ve iglenmesinde

benimsenen ilkeler diizenlenmektedir.



Isbu Politika kapsaminda, Sapphire Hair Clinic tarafindan kisisel verilerin isleme faaliyeti ve
kisisel verilerin korunmasma yonelik benimsenen sistemler konusunda agiklamalarda
bulunulmasi, bu kapsamda Uriin veya Hizmet Alan Kisiler, Calisan ve Calisan Adaylarimiz,
Potansiyel Miisterilerimiz, Hissedarlarimiz, Ziyaretgilerimiz, Katilimcilarimiz,
Tedarikgilerimiz ve Uciincii Kisiler basta olmak iizere Ilgili Kisi’nin bilgilendirilerek
seffafligin  saglanmasi, kisisel verilerin yonetiminde standartlarin olusturulmasi ve
gerceklestirilmesinin saglanmasi; organizasyonel hedef ve yiikiimliiliiklerin belirlenmesi ve
desteklenmesi; kabul edilebilir risk seviyesiyle uyumlu olarak kontrol mekanizmalarinin tesis
edilmesi, kisisel verilerin korunmasina iliskin uluslararas1 sozlesmeler, Anayasa, kanunlar,
yonetmelikler, s6zlesmeler ve sair mevzuat tarafindan getirilmis ilke ve kurallara uyulmasi ve
Igili Kisi’nin temel hak ve &zgiirliiklerinin en iyi sekilde korunmas1 amaclanmaktadir. Ayrica
isbu Politika kisisel ve 6zel nitelik kisisel verilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenmesi i¢in kullanilan tiim

fiziksel ve elektronik veri kayit sistem ve ortamlarini kapsar.

B. Tanmmlar
Tanim Aciklama

Acik Riza Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan
ve Ozglir iradeyle aciklanan riza

Anayasa 2709 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

Cahisan Sapphire Hair Clinic’te ¢alisanlar ve yoneticiler

Calisan Aday: Sapphire Hair Clinic’e herhangi bir yolla is
bagvurusunda bulunmus ya da 6zge¢mis ve ilgili
bilgilerini Sapphire Hair Clinic’in incelemesine agmis
olan gercek kisiler

Hissedar/Ortak Sapphire Hair  Clinic’in hissedar1 ve
ortagi gercek kisiler.

Tlgili Kisi Kisisel verisi iglenen gercek kisi

Imha Kisisel verilerin silinmesi veya yok edilmesi

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek

kisiye iliskin her tiirli bilgi




Kisisel Verileri isleme Envanteri

Veri sorumlularinin is siireclerine bagli olarak
gerceklestirmekte olduklar1 kisisel wverileri isleme
faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amagclari, veri
kategorisi, aktarilan alict grubu ve veri konusu kisi
grubuyla iligkilendirerek olusturduklar1 ve kisisel
verilerin islendikleri amaglar i¢in gerekli olan azami
stireyi, yabanci iilkelere aktarimi ongoriilen kisisel
verileri ve veri giivenligine iliskin alinan tedbirleri
aciklayarak detaylandirdiklar kisisel verileri isleme
envanteri

Kisisel Verilerin Anonim Hale
Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel
verilerin bagka verilerle eslestirilse dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle
iligkilendirilemeyecek hale getirilmesi

Kisisel Verilerin imha Edilmesi

Kisisel verilerin silinmesi, anonim hale getirilmesi
veya yok edilmesi islemi

Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin Ilgili Kullanicilar igin higbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi
1slemi

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hig
kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi
islemi

Komite Sapphire Hair Clinic Kisisel Verileri Koruma
Komitesi

Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulu ve ilgili iiye tilkenin
veri koruma otoritesi

KVKK 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

GDPR Avrupa Genel Veri Koruma Tiiziigi

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi
inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglig,
cinsel hayati, ceza mahktGmiyeti ve glivenlik

tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
veriler




Periyodik imha

KVKK’da ve GDPR’da yer alan kisisel verilerin
islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda kisisel verileri, saklama ve imha
politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale
getirme islemi

Politika

Sapphire Hair Clinic Kisisel Verilerin Islenmesi ve
Korunmasi Politikast

Sapphire Hair Clinic

Sapphire Hair Saglik Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic.
Ltd. Sti.

Tedarikc¢i Calisanm

Sapphire Hair Clinic’in her tiirlii is iliskisi igerisinde
bulundugu kurumlarda (is ortagi, tedarik¢i gibi, ancak
bunlarla sinirli olmaksizin) ¢alisan gercek kisiler.

Tedarikei Yetkilisi

Sapphire Hair Clinic’in ig iligskisi igerisinde
bulundugu kurumlarin hissedarlar1 ve yetkilileri
gercek kisiler

Uriin veya Hizmet Alan / Uriin
ve Hizmet Alan Yetkilisi

Sapphire Hair Clinic ile herhangi bir sozlesmesel
iligkisi olup olmadigina bakilmaksizin Sapphire Hair
Clinic’in sunmus oldugu iiriin ve hizmetleri kullanan
veya kullanmis olan gercek kisiler (Uriin veya hizmet
alan), veya bunlar1 kullanan/kullanmis olan Tiizel Kisi
Yetkilileri

Veri Isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun
adina kisisel verileri isleyen gercek veya tiizel kisi
Veri Kayit Sistemi Kisisel verilerin belirli kriterlere gore

yapilandirilarak islendigi kayit sistem

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisi

Ziyaretci

Sapphire Hair Clinic’in sahip oldugu fiziksel
yerleskelere ¢esitli amaglarla girmis olan veya

internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

II. KISISEL VERILERIN iSLENMESINE ILISKIN GENEL ILKELER ve SARTLAR

Sapphire Hair Clinic, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVKK’nin 4. maddesine ve GDPR’1n
5.maddesine uygun olarak, kisisel verilerin iglenmesi konusunda; hukuka ve diiriistliik

kurallarina uygun, dogru ve gerektiginde giincel; belirli, acik ve mesru amagclar giliderek;



amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii bir bigimde kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir.
Bu kapsamda Tiirkiye mukimlerine yonelik olarak KVKK’nin 5. maddesi geregince, kisisel
verileri, kisisel verilerin islenmesine iliskin KVKK’nin 5. maddesindeki sartlardan bir veya
birkagina dayali olarak islemekte, kanunlarda 6ngoriilen ve/veya kisisel veri isleme amacinin
gerektirdigi siire kadar kisisel verileri muhafaza etmektedir. Ayrica KVKK’nin 6. maddesine
uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi bakimindan dngoriilen diizenlemelere de
uygun hareket etmekte, KVKK’nin 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin
aktarilmasi konusunda kanunda Ongorillen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan
diizenlemelere uygun davranmakta, KVKK’nm 10. maddesine uygun olarak, Ilgili Kisi’yi
aydinlatmakta ve Ilgili Kisi’nin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi
yapmaktadir. Bununla birlikte, Avrupa mukimlerine yonelik olarak da GDPR ilgili hiikiimleri

uyarinca yukarida sayilan tiim faaliyetler gerceklestirilmektedir.
A. Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin ilkeler

Sapphire Hair Clinic tarafindan kisisel verileriniz, KVKK’nin 4. maddesinde ve GDPR’1n
5.maddesinde yer alan kisisel veri isleme ilkelerine uygun olarak islenmektedir. Bu ilkelere her

bir kisisel veri isleme faaliyeti agisindan uyulmasi zorunludur:

Kisisel verilerin hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak islenmesi:
Kisisel verilerinizin islenmesinde kanunlara, ikincil diizenlemelere ve hukukun genel ilkelerine
uygun olarak hareket edilmekte; kisisel verileri islenme amaci ile sinirh olarak islemeye ve

[lgili Kisi’nin makul beklentilerini dikkate almaya 6nem verilmektedir.

Kisisel verilerin dogru ve giincel olmasi:
Islenen kisisel verilerinizin giincel olup olmadigina, buna iliskin kontrollerin yapilmasina
dikkat edilmektedir. Ilgili Kisi’ye bu kapsamda dogru ve giincel olmayan verilerinin

diizeltilmesini veya silinmesini isteme hakki taninmaktadir.

Kisisel verilerin belirli, acik ve mesru amagclar icin islenmesi:
Her bir kisisel veri isleme faaliyetinden once veri isleme amaglari tespit edilmekte ve bu

amaglarin hukuka uygun olmasina riayet edilmektedir.

Kisisel verilerin islendigi amacgla baglantili, sinirh ve 6l¢iilii olmasi:
Veri isleme faaliyeti toplama amacimi gerceklestirmek icin gerekli olan kisisel veriler
sinirlandirilmakta ve bu amagla iligkili olmayan kisisel verilerin iglenmemesi i¢in gerekli

teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.



Kisisel verilerin mevzuatin ya da isleme amaclarinin gerektirdigi siire kadar muhafaza
edilmesi:

Kisisel veri isleme amacinin ortadan kalkmasindan sonra ya da mevzuatta 6ngoriilen siirenin

dolmasi ile birlikte kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonimlestirilmektedir.
B. Kisisel Verilerin Islenmesine liskin Sartlar

Sapphire Hair Clinic tarafindan kisisel verileriniz, KVKK’nin 5. Maddesinde ve GDPR’1n
6.maddesi ve devaminda yer alan kisisel veri isleme sartlarindan en az birinin varlig1 halinde

islenmektedir. S6z konusu sartlara iliskin agiklamalar asagida yer almaktadir:

Tlgili Kisi’nin A¢ik Rizas’’nin olmasi:
Ilgili Kisi’nin kisisel verileri, dzgiir iradesi ile kisisel veri isleme faaliyetine iligkin yeterli bilgi
sahibi olarak, tereddiide yer birakmayacak sekilde ve sadece o islemle sinirli olarak onay

vermesi halinde islenebilmektedir.

Kanunlarda acik¢a ongoriilmesi:
Kisisel veriler, kanunlarda acik¢a dngoriilmesi halinde ilgili Kisi’nin A¢ik Rizas1 olmadan ilgili

hukuki diizenleme ¢ergevesinde islenebilmektedir.

Fiili imkansizlik nedeniyle ilgili Kisi’nin Acik Rizasimin elde edilememesi ve Kisisel veri
islemenin zorunlu olmasi:

Rizasii agiklayamayacak durumda olan veya rizasma gegerlilik tanmamayacak olan Ilgili
Kisi’ye ait kisisel veriler, Ilgili Kisi’nin veya ii¢iincii bir kisinin hayat1 veya beden biitiinliigiinii
korumak adimna kisisel veri islemenin zorunlu olmasi durumunda Agik Riza aranmaksizin

islenebilmektedir.

Kisisel veri isleme faaliyetinin bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi:

Ilgili kisi ile Sapphire Hair Clinic arasinda kurulan veya halihazirda imzalanmis olan
sOzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesi gerekli ise kisisel veri isleme faaliyeti

Agik Riza aranmaksizin gergeklestirilebilmektedir.

Veri Sorumlusu’nun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi icin Kisisel veri isleme
faaliyeti yiiriitiilmesinin zorunlu olmasi:

Yirtrliikteki mevzuat kapsaminda ongoriilen hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirme

amaciyla kisisel veriler A¢ik Riza aranmaksizin iglenebilmektedir.

Ilgili Kisi’nin kisisel verilerini alenilestirmis olmasi:



Igili Kisi tarafindan herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmis ve bu alenilestirilme sonucu
herkesin bilgisine agilarak ulasilabilir hale gelmis olan kisisel veriler alenilestirme amaci ile

sinirl1 olarak Ilgili Kisi’nin A¢ik Rizas1 olmadan islenebilmektedir.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in Kisisel veri islemenin zorunlu olmasi:
Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde

Ilgili Kisi’nin kisisel verileri islenebilmektedir.

Ilgili Kisi’nin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islemenin zorunlu olmasi:

flgili Kisi’nin menfaat dengesinin gdzetilmesi sartryla, kisisel veriler islenebilmektedir. Bu
kapsamda, mesru menfaate dayanarak verilerin iglenmesinde Oncelikle isleme faaliyeti
sonucunda Sapphire Hair Clinic’in elde edecegi mesru menfaat belirlenir. Kisisel verilerin
islenmesinin Ilgili Kisi’nin hak ve ozgiirliikleri iizerindeki olas1 etkisi degerlendirilir ve
dengenin bozulmadig: kanaatine varildigi takdirde, A¢ik Riza aranmaksizin isleme faaliyeti

gerceklestirilebilmektedir.
C. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesine Iliskin Sartlar

KVKK’nin 6. maddesinde 06zel nitelikli kisisel veriler, smirli sayida olacak sekilde
belirtilmistir. Bunlar; kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati,
ceza mahk(miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileridir.

Sapphire Hair Clinic, 6zel nitelikli kisisel verileri Kurul tarafindan belirlenen ilave tedbirlerin

alimmasini saglayarak asagidaki durumlarda isleyebilmektedir:

Saghk ve cinsel hayat disindaki ozel nitelikli Kisisel verilerin islenmesi:
Ilgili kisinin A¢ik Riza vermesi halinde veya kanunlarda acik¢a dngériilmesi durumunda
Ilgili Kisi’nin Acik Rizas1 aranmaksizin islenebilmektedir.

Saghik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler:

Ilgili Kisi’nin A¢ik Riza vermesi halinde veya kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmas1 ve ydnetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliliigli altinda bulunan kisiler veya
yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan Ilgili Kisi’nin Acik Rizasi aranmaksizin

islenebilmektedir.



Hangi isleme sebebine bagli olursa olsun, isleme siireclerinde daima genel veri isleme ilkeleri
dikkate alinmakta ve bu ilkelere uygunluk saglanmaktadir. Ozel nitelikli verilerin korunmasi
ile ilgili olarak sirketimizde “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi Politikas1”
yiirlirliige konulmus olup, is birimlerimizde bu politika hiikiimlerine gore hareket edilmekte ve
gereken tedbirler alinmaktadir.

Bununla birlikte, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi GDPR madde 9’da sayilan asagidaki
hallerden en az birinin bulunmasi ile miimkiindiir. Bu durumlarin varligi halinde, 6zel nitelikli
kisisel veriler KVKK uyarinca da oOngoriilen uygun giivenlik diizeyinin saglanmasi ile
islenebilir. Bu hususlar tarafimizca hazirlanan Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Politikasinda da agik¢a belirtilmistir:

e Ilgili kisinin agik rizasmin bulunmasi halinde

e Veri sorumlusunun Is Kanunu ve Sosyal Giivenlik Kanunu kapsamindaki
yiikiimliiliiklerini saglamasina iliskin ytikiimliiliikleri yerine getirmesi i¢in

e Ilgili kisinin fiziksel veya hukuki olarak riza veremeyecek durumda olmasi halinde

e Ilgili kisi tarafindan verilerin kamuya agiklanmasi halinde

e Yasal iddialarda bulunulmasi ve bu gercevede ilgili yarg: ¢ercevesinde veri islemenin

gerekli olmasi halinde,
e Gerekli teknik ve idari tedbirleri saglamak kaydiyla kamu yararina veri iglenmesi
e Koruyucu hekimlik veya meslek hekimligi amaglariyla,

e AB Hukukuna dayali olarak GDPR’1n 89/1 maddesi uyarinca kamu yararina yonelik

arsiv, aragtirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaglariyla.

I1l. SAPPHIRE HAIR CLINIC TARAFINDAN ISLENEN KISISEL
VERI KATEGORILERI

Sapphire Hair Clinic tarafindan KVKK’ya ve GDPR’a ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine
uygun olarak isbu Politika’da belirtilen amaglar ve sartlar ¢ercevesinde Ilgili Kisi’nin

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik
olan; kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
Kimlik Bilgisi sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
Ehliyet, Niifus Ciizdani, Ikametgah, Pasaport, Evlilik Ciizdan gibi
dokiimanlarda yer alan bilgiler.




Iletisim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik
olan; kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
telefon numarasi, adres, e-mail gibi bilgiler.

Ozliik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik
olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
calisanlarimizin veya Sapphire Hair Clinic ile caligma iliskisi
icerisinde olan gergek kisilerin 6zliik haklarinin olusmasina temel
olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her tiirlii kisisel
Verli

Hukuki Islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik
olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve borglarimizin ifasi
ile kanuni yiikiimliliklerimiz ve Sapphire Hair Clinic’in
politikalarma uyum kapsaminda islenen kisisel verileriniz.

Miisteri Islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik
olan ve veri kayit sistemi icerisinde yer alan; iiriin ve

hizmetlerimizin kullanimina yonelik kayitlar ile miisterinin {iriin ve
hizmetleri kullanim1 igin gerekli olan talimatlar1 ve talepleri gibi
bilgiler.

Fiziksel Mekan
Giivenlik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik
olan ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; fiziksel mekéna giriste,
fiziksel mekanin igerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve
belgelere iliskin kisisel veriler.

Islem Giivenligi
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik
olan ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan; faaliyetler
yiiriitiiliirken teknik, idari, hukuki ve ticari giivenligin saglamasi i¢in
islenen kisisel veriler.

Finans

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik
olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
Sapphire Hair Clinic’in ilgili kisi ile kurmus oldugu hukuki iligkinin
tipine gore yaratilan her tiirlii finansal sonucu gosteren bilgi, belge
ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler.




Mesleki Deneyim

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik
olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen;
calisanlarimizin veya Sirketimizle ¢alisma iliskisi icerisinde olan
gercek  kisilerin  performanslarimin  olgiilmesi  ile  kariyer
gelisimlerinin Sapphire Hair Clinic’in insan kaynaklar1 politikasi
kapsaminda planlanmasi ve yiiriitiilmesi amaciyla islenen kisisel
veriler

Pazarlama Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik
olan, kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit
sisteminin bir parcast olarak otomatik olmayan sekilde islenen; iiriin
ve hizmetlerimizin ilgili kisinin kullanim aligkanliklar1, begenisi ve
ihtiyaclar1 ~ dogrultusunda  Ozellestirilerek ~ pazarlamasinin
yapilmasina ydnelik islenen kisisel veriler ve bu isleme sonuglari
neticesinde yaratilan rapor ve degerlendirmeler

Gorsel ve Isitsel
Kayitlar

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik
olan; kismen veya tamamen otomatik bir sekilde veya veri kayit
sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen
kisisel veridir; Ornek: fotograf ve kamera kayitlar1 (Fiziksel Mekan
Giivenlik Bilgisi kapsaminda giren kayitlar harig), ses kayitlar ile
kisisel veri igeren belgelerin kopyasi niteligindeki belgelerde yer
alan veriler.

Ozel Nitelikli Kisisel
Veriler

Saglik ve cinsel hayata iligkin veriler, ceza mahklimiyeti ve glivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler.

kategorilerine dahil kisisel verileri islenmektedir.

\VA KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sapphire Hair Clinic’in faaliyet ve kurulus amaglarimin yerine getirilmesini saglamak,

tedarik¢iden dis kaynakli olarak temin ettigi ve Sapphire Hair Clinic’in ticari faaliyetlerini

yerine getirmek i¢in gerekli hizmetlerin Sirketimize sunulmasini saglamak, insan kaynaklari

ve istihdam politikalarinin yiiriitiilmesini saglamak, is sagligi ve giivenligi cergevesinde

yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak yetkili kamu

kurum kuruluslarina gerekli bilgileri sunmak gibi amaclarla veri aktarimi

gergeklestirilmektedir

Sapphire Hair Clinic tarafindan, kisisel verilerin KVKK, GDPRveya ilgili mevzuat geregi

idari ve adli kurum ve kuruluglara aktarimini zorunlu kildig1 durumlar sakli kalmak tizere, ilgili

kisilere ait kigisel veriler ilgili kisinin agik rizas1 olmaksizin baska kisilere aktarilmamaktadir.




Ancak hukuka uygunluk sebebinin var oldugu durumlarda agik riza aranmaksizin kisisel veri
isleme amaclar1 dogrultusunda gerekli giivenlik onlemlerini alarak ilgili Kisi’nin kisisel
verilerini ve 0zel nitelikli kisisel verilerini gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisilerine,
hissedarlara, tedarikgilere ve yetkili kamu kurum ve kuruluglari ve diger ilgililere
aktarabilmektedir. Bu dogrultuda KVKK’nin 8. Maddesinde ve/veya GDPR’1n 6 ve

8.maddeleri ile 5.kisminda 6ngoriilen diizenlemelere uygun hareket edilmektedir.
A. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

KVKK kapsaminda, ilgili Kisi’nin A¢ik Riza’s1 olmasa dahi asagida belirtilen sartlardan bir ya
da birkaginin mevcut olmasi halinde Sapphire Hair Clinic tarafindan gerekli 6zen gosterilerek
ve KVK Kurulu tarafindan 6ngoriilen yontemler de dahil gerekli tiim gilivenlik dnlemleri

alinarak kisisel veriler ticlincii kisilere aktarilabilecektir:

0 Kisisel verilerin aktarilmasina iliskin ilgili faaliyetlerin kanunlarda

acikea Ongoriilmesi,

0 Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayat1 veya beden

biitlinliigiinli korumasi i¢in zorunlu olmasi.

0 Kisisel verilerin aktarilmasinin bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan

dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

0 Kisisel verilerin aktarilmasinin bir hukuki yiikiimliiliiglin yerine getirilebilmesi i¢in

zorunlu olmasi,

0 Kisisel verilerin Ilgili Kisi tarafindan alenilestirilmis olmas1 sartiyla, alenilestirme

amaciyla simirl bir sekilde aktarilmasi,

0 Kisisel verilerin aktarilmasmin Sapphire Hair Clinic’in veya Ilgili kisinin veya

tiglincii kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

o Ilgili Kisi’nin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sapphire Hair
Clinic’in mesru menfaatleri i¢in kisisel veri aktarimi faaliyetinde bulunulmasinin

zorunlu olmasi,



Yukaridakilere ek olarak kisisel veriler, KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu
ilan edilen yabanci iilkelere yukaridaki sartlardan herhangi birinin varligi halinde
aktarilabilecektir. Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda ise mevzuatta 6ngoriilen veri
aktarim sartlar1 dogrultusunda Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci iilkedeki veri sorumlularinin
yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit ettigi ve KVK Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci

iilkelere ilgili Kisi’nin A¢ik Rizas1 olmadan aktarilabilecektir.

GDPR kapsaminda ise; Kisisel verilerin Avrupa Birligi icinde GDPR’1n 6. ve 8.maddesine
uygun olarak dolagimi serbesttir. Avrupa Birligi disina aktarimi ise 44. ve 50. Maddelerin yer
aldig1 5. Kisimda diizenlendigi sekilde miimkiindiir. GDPR 44. madde geregince, Avrupa
Birligi disinda bir aktarim i¢in uygun giivenlik diizeyinin saglanmasi gerekmektedir. GDPR
madde 45 geregince, Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan ilgili {ilkenin, bdlgenin veya bu
yerdeki ilgili sektoriin yeterli giivenlik diizeyine sahip olduguna dair karari gerekmektedir.
Bununla birlikte, 46.madde geregince, veri sorumlusu tarafindan, ilgili kisilere yonelik etkili
kanun yollarinin bulunmasi kosulu ile kisisel verilerin ilgili {iclincii ililkeye aktarilmasi

mumkuindiir.

B. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Ozel nitelikli kisisel veriler Sapphire Hair Clinic tarafindan, isbu Politika’da belirtilen ilkelere
uygun olarak ve Kurul’un belirleyecegi yontemler de dahil olmak iizere gerekli her tiirlii teknik

ve idari tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde aktarilabilmektedir.

0 Saghk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda agikca
ongoriilmesi diger bir ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin iglenmesine iligkin acik¢a
bir hiikiim olmas: halinde Ilgili Kisi’nin A¢ik Rizasi aranmaksizin islenebilecektir.
Aksi halde Ilgili Kisi’nin A¢ik Rizas1 almacaktir.

0 Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu sagliginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yOnetimi amaciyla, sir saklama
yiikiimliiliigl altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan agik

riza aranmaksizin islenebilecektir. Aksi halde Ilgili Kisi’nin Agik Rizas1 alinacaktir.



Yukaridakilere ek olarak kisisel veriler, yeterli korumaya sahip yabanci iilkelere yukaridaki
sartlardan herhangi birinin varlig1 halinde aktarilabilmektedir. Yeterli korumanin bulunmamast
durumunda ise mevzuatta ongoriilen veri aktarim sartlar1 dogrultusunda yeterli korumayi

taahhiit eden Veri Sorumlusu / Veri Isleyen’in bulundugu yabanci iilkelere aktarilabilmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin aktarilmas ile ilgili olarak sirketimizde “Ozel Nitelikli Kisisel
Verilerin Korunmasi Politikas1” yiiriirlige konulmus olup, c¢aligmalarimizda bu politika
hiikiimlerine gore hareket edilmekte ve gereken tedbirler alinmaktadir. Hangi isleme sebebine
bagli olursa olsun, aktarim siireglerinde daima genel veri isleme ilkeleri dikkate alinmakta ve

bu ilkelere uygunluk saglanmaktadir.

V. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA ILiSKiN HUSUSLAR

Sapphire Hair Clinic, KVKK’nin 12. maddesine ve GDPR’1n 32.maddesine uygun olarak,
islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve verilere hukuka aykir
olarak erisilmesini Onlemek, verilerin muhafazasini saglamak icin uygun giivenlik diizeyini
saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri

yapmakta veya yaptirmaktadir.

Kisisel verilerin giivenli ortamlarda korunmasi i¢in teknolojik gelismelere uygun sistemler
kullanilmaktadir. Saklanma alanlarina yonelik teknik giivenlik sistemleri kurulmakta, alinan
teknik Onlemler periyodik olarak Sapphire Hair Clinic tarafindan belirlenen denetim
mekanizmasi tarafindan denetlenmekte, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek

gerekli teknolojik ¢6zlim iiretilmektedir.

Sapphire Hair Clinic tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda ilgili firmalar ile
akdedilen sozlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi
amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere
uyulmasini saglanacagina iligkin hiikiimlere yer verilmekte ve bu konuda Sapphire Hair
Clinic’in Ugiincii Taraf Iliskilerde Kisisel Verilerin Korunmasi Prosediiriindeki hiikiimlere

gore hareket edilmektedir.
Sapphire Hair Clinic’in benimsedigi veri koruma ilkeleri sunlar1 icermektedir:

0 Bireylere kisisel verilerinin kimler tarafindan ve ne sekilde kullanildigi konusunda agik
bilgi verilmesi,



Bu amaglar i¢in, kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerine bir zarar gelmemek tizere, gerekli

asgari Ol¢ekte kisisel veriyi islenmesi ve gereginden fazla verinin islenmemesi,

Mgili Kisi’nin, erisim hakki dahil olmak iizere, kisisel verileriyle ilgili haklarina saygil

olunmasi,

Islenen kisisel veri kategorilerinin envanterinin tutulmast,

Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde giincel tutulmast,
Kisisel verilerin hakkaniyete ve hukuka uygun olarak islenmesi,

Kisisel verilerin yalnizca mesru kurumsal amaglar bakimindan agik¢a gerekli olmasi

halinde islenmesi,

Kisisel verilerin yalnizca kanuni diizenlemeler, Sapphire Hair Clinic’in hukuki
yiikiimliiliikleri veya mesru kurumsal menfaatlerinin gerektirdigi ve Sapphire Hair
Clinic Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikasi’nda belirlenen siireler gercevesinde

saklanmasi,

Kisisel verilerin yurtdisina, KVKK’nin ve GDPR’1n belirledigi esaslar ¢ercevesinde
transfer edilmesi,

Kisisel verilerin korunmasi sistemiyle ilgili 6zel yetki ve sorumluluklara sahip bir
Komitenin belirlenmesi,

Mevzuat uyarinca izin verilen istisnalarin uygulanmasi,

Isbu Politika’nin hazirlanmasi,

Tim kisisel verilerin, uygun giivenlik diizeyini saglamaya yonelik KVKK’nin,
GDPR’1n ve ikincil mevzuatin ayrica Kurul’un belirledigi gerekli teknik ve idari

tedbirlerin alinmasi,

Yalnizca ilgili ve uygun kisisel verilerin islenmesi.

A. Egitim Faaliyetleri



Sapphire Hair Clinic tarafindan Kisisel Verilerin korunmasi konusunda ¢alisanlara Politikalar
ile KVKK & GDPR Diizenleme ve Prosediirleri kapsaminda gerekli egitimleri verilmektedir.
Egitimlerde Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin tanimlarma ve korunmasina ydnelik uygulamalara
ozellikle yer verilmektedir. Sapphire Hair Clinic’in ¢alisan1 Kisisel Verilere fiziksel olarak
veya bilgisayar ortaminda erisiyorsa, Sirketimiz ilgili ¢alisanina bu erisimler 6zelinde (6rnegin

erisilen bilgisayar programi) egitim verilmektedir.

Sapphire Hair Clinic ¢alisanlarina kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini, verilere
hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik
farkindaligin artirilmast i¢in ¢alisanlara egitim verilmesini ve gerekli bildirimlerin yapilmasini

saglamaktadir.

B. Denetim Faaliyetleri

Sapphire Hair Clinic, isbu Politika ve KVKK&GDPR Diizenlemelerine Sirketin tiim
caligsanlari, departmanlar1 ve tedarikg¢ilerinin uygun hareket ettigini diizenli olarak hi¢bir 6n
bildirimde bulunmaksizin her zaman ve re ’sen denetleme hakkini haizdir ve bu kapsamda
gerekli rutin denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglart Sirketin i¢
isleyisi kapsaminda degerlendirilir ve alinan tedbirlerin iyilestirilmesi i¢in gerekli faaliyetler
yiriitiilmektedir.

V1. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI ve IMHASI

Sapphire Hair Clinic, kisisel verileri islendikleri amag i¢in gerekli olan siire ve ilgili faaliyetin
tabi oldugu mevzuatta ongoriilen asgari silirelere uygun olarak muhafaza etmektedir. Bu
kapsamda, oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi i¢in bir siire Ongoriiliip
ongoriilmedigini tespit edilmekte, bir siire belirlenmisse bu siireye uygun davranilmaktadir.
Mevzuatta bir siire mevcut degil ise kisisel veriler islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar
saklanmaktadir. Kisisel veriler belirlenen saklama siirelerinin sonunda Sapphire Hair Clinic
Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikasi nda belirlenen periyodik imha siirelerine veya Ilgili
Kisi’nin bagvurusuna uygun olarak ve belirlenen imha yontemleri (silme ve/veya yok etme

ve/veya anonimlestirme) ile imha edilmektedir.

Detayli bilgi i¢in Sapphire Hair Clinic Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikasi’na
www.Sapphirehairclinic.com adresinden erisebilirsiniz.

VII. ILGILI KiSININ AYDINLATILMASI ve BILGILENDIRILMESI


http://www.smilehairclinic.com/

Sapphire Hair Clinic, KVKK, GDPR ve ikincil diizenlemelere uygun olarak, ilgili Kisi’yi
aydinlatmaktadir. Bu kapsamda kisisel veriler ilgili Kisi’nin kendisinden elde ediliyor ise elde
etme sirasinda; Ilgili Kisi’den elde edilmiyorsa kisisel verilerin elde edilmesinden itibaren
makul bir siire i¢inde; ancak her durumda da lgili Kisi’nin talebine bagli olmaksizin

Mgili Kisi’ye,
0 Sapphire Hair Clinic’in kimligi,
0 Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi,

0 Kimlere ve hangi amagclarla aktarilabilecegi,

0 Kisisel veri toplamanin yontemi (tamamen veya kismen otomatik yollardan hangisinin
veya bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yontemlerden

hangisinin kullanildigy),
0 Kisisel veri toplamanin hangi hukuki sebebe dayandig,
0 llgili Kisi’nin KVKK veya GDPR’da sayilan diger haklar,
agiklanir.

S6z konusu aydinlatmanin yukaridakilere ek olarak mutlaka Ilgili Kisi'nin KVKK’da,
GDPR’da ve igsbu Politika'da sayilan haklarini icerdiginden emin olunmalidir. Aydinlatma

yapilirken asagidaki hususlar gz 6niinde bulundurulur:

0 Aydinlatma kapsamindaki bilgilendirmeler a¢ik ve sade bir dil kullanilarak
gerceklestirilir. Ileride giindeme gelme ihtimali olan baska amaclar i¢in de ilgili kisisel

verilerin islenebilecegi kanaatini uyandiran ifadeler kullanilmaz.

0 Aydinlatma sozlii, yazili, ses kaydi araciligi ile ¢cagr1 merkezi {izerinden gesitli fiziksel
veya elektronik mecralar ile yapilabilir, kisisel veri aydinlatma metinlerinin yer aldig:
web sayfast ve daha sonra duyurulabilecek diger mecralara yonlendirmede
bulunulabilir. Bilgilendirmede bulunan, aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getiren

ilgili boliim bunu hukuka ve usule uygun sekilde ispatlayacak tedbirleri alir.



VIII.

Kisisel

o

Bir kisisel veri elde edilirken aydinlatmada belirtilen veri isleme amaci degisir ise, bu
yeni amag i¢in aydmlatma yiikiimliiliigii yukarida 6ngoriilen usuller dairesinde ayrica
yerine getirilir.

Elde edilen kisisel veriler sadece Ilgili Kisi ile iletisim kurma amaciyla kullanilacak ise,

aydinlatma ilk iletisimin kurulmasi esnasinda yapilabilir.

Elde edilen kisisel veriler {iciincii kisilere aktarilacak ise aydinlatmanin en geg kisisel

verilerin ilk kez aktariminin yapilacagi esnada gerceklestirilmesine dikkat edilir.
ILGILI KiSININ HAKLARI ve BU HAKLARIN KULLANILMASI

verilere iliskin olarak Ilgili Kisi’nin kullanabilecegi kanuni

haklar asagida sayilmaktadir:

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel wverilerinin islenme amacmi ve bunlarin amacina uygun kullanilip

kullanilmadigin1 6grenme,
Kisisel verilerinin yurt i¢inde veya yurt disinda aktarildig: ti¢iincii kisileri 6grenme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildig: iicilincii kisilere
bildirilmesini isteme,

Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin
silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda

yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildig tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle

aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde

zararin giderilmesini talep etme.



0 Kisisel verilerin ilgili kisinin talep ettigi farkli bir veri sorumlusuna aktarilmasi (right
to data portability)

Igili Kisi bir Tiirkiye mukimi ise isbu maddede say1l1 haklarina iliskin taleplerini 30356 say1li
Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig geregince Tiirkge olarak yapmak
kaydiyla, Avrupa mukimi ise Ingilizce yapmak kaydiyla, Sapphire Hair Clinic Basvuru
Formu’ nu yazili sekilde doldurarak veya Kayithi Elektronik Posta (KEP) adresi, Giivenli
Elektronik imza, Mobil imza ya da énceden bildirmis oldugu ve sistemimizde kayitli bulunan
elektronik posta adresini kullanmak suretiyle Sapphire Hair Clinic’e iletebilecektir.

IX. SAPPHIRE HAIR CLINIC’IN BASVURULARA CEVAP VERMESI

Sapphire Hair Clinic, Tlgili Kisi tarafindan yapilacak basvurular etkin, hukuka ve diiriistliik
kuralina uygun olarak sonuclandirmak {iizere gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri

almaktadir.

Ilgili Kisi’nin basvurular1 kabul edilebilecegi gibi gerekcesi agiklanarak reddedilebilecektir.
flgili Kisi’'nin basvurusuna cevap, llgili Kisi’ye yazili olarak veya elektronik ortamda
bildirilebilecektir.

Ilgili Kisi’nin, Politika’da lgili Kisinin Haklar1 ve Bu Haklarin Kullanilmas1 baslikli VIII.
sayili bagligr altinda yer alan haklara iligkin talebini anilan usullere uygun olarak Sapphire
Hair Clinic’e iletmesi durumunda, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz)
giin i¢inde ilgili talep licretsiz olarak sonug¢landirilacaktir. Ancak, iglemin ayrica bir maliyeti
gerektirmesi ve KVK Kurulu tarafindan belirlenen kosullarin saglanmasi halinde tarifedeki

iicret talep edilebilecektir.
X. POLITIKANIN YORURLUGU ve GUNCELLENME PERiYODU
Sapphire Hair Clinic tarafindan diizenlenen Isbu Politika, 01.05.2021 tarihinde yiiriirliige

girmis olup, Politika’nin tamaminin veya belirli maddelerinin yenilenmesi durumunda gerekli

giincellemeler yapilacaktir.

Isbu Politika’nin uygulanmasini, giincellenmesini, duyurulmasini Komite yiiriitiir.

Politika, Sapphire Hair Clinic internet sitesinde yayinlanir.
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Sapphire Hair Clinic's principles for the protection and processing of personal data are defined in this

policy.



Within the scope of this Policy, making explanations about the personal data processing activity
and the systems adopted by Sapphire Hair Clinic for the protection of personal data, in this
context, the persons who buy products or services, our employee and employee candidates,
potential customers, shareholders, visitors, participants, suppliers and third parties ensuring
transparency by informing the Relevant Person, establishing and realizing standards in the
management of personal data; setting and supporting organizational goals and obligations; it is
aimed to establish control mechanisms in line with the acceptable risk level, to comply with
the principles and rules introduced by international agreements on the protection of personal
data, the constitution, laws, regulations, contracts and other legislation, and to protect the
fundamental rights and freedoms of the Relevant Person in the best way. In addition, this Policy
covers all physical and electronic data recording systems and media used for automatic or non-
automatic processing of personal and private data, provided that they are part of any data
recording system.

B. Definitions
Definition Description
Open Consent Consent on a particular subject, based on information
and expressed with free will
Constitution Constitution of the Republic of Turkey No. 2709
Worker Employees and managers at Sapphire Hair Clinic
Employee Candidate Sapphire Hair Clinic by any means or have opened
their CV and related information to Sapphire Hair
Clinic's review.
Shareholder/Partner The shareholders and partners of Sapphire Hair Clinic
are real persons.
Related person Natural person whose personal data is processed
Destruction Deletion or destruction of personal data
Personal Data Any information relating to an identified or identifiable)
natural person




Personal Data

Inventory

Processing

Personal data processing activities carried out by datal
controllers depending on their business processes;
Personal data processing inventory, which is created by
associating personal data with the purposes of
processing, data category, transferred recipient group
and data subject group, by explaining the maximum
time required for the purposes for which personal data
is processed, the personal data planned to be transferred
to foreign countries and the measures taken regarding
data security.

Anonymization of Personal Data

Anonymizing personal data, making it impossible to
associate personal data with an identified or identifiable
natural person in any way, even if it is matched with
other data.

Disposal of Personal Data

The process of deletion, anonymization or destruction
of personal data

Deletion of Personal Data

The process of making personal data inaccessible and
non-reusable for Relevant Users in any way

Destruction of Personal Data

The process of destroying personal data, making
personal data inaccessible, unrecoverable and unusable
by anyone in any way.

Committee Sapphire Hair  Clinic  Personal Data Protection
Committee

Board Personal Data Protection Board and data protection
authority of the relevant member country

KVKK Law No. 6698 on the Protection of Personal Data

GDPR European General Data Protection Regulation

Special Qualified Personal Data

data as well as data on people's race, ethnic origin,
political opinion, philosophical belief, religion, sect or,
other beliefs, clothing, membership in associations,
foundations or unions, health, sexual life, criminal
convictions and security measures.




Periodic Destruction

In the event that all of the personal data processing
conditions in the KVKK and GDPR are eliminated,
the deletion, destruction or anonymization of personal
data, which will be carried out ex officio at repetitive
intervals and specified in the storage and destruction

policy

Policy

Sapphire Hair Clinic Personal Data Processing and
Protection Policy

Sapphire Hair Clinic

Sapphire Hair Saglik Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic.
Ltd. Sti.

Supplier Employee

Real persons working in institutions (such as but not
limited to business partners, suppliers) with which
Sapphire Hair Clinic has any business relationship.

Supplier Representative

Sapphire Hair Clinic has business relations are natural
persons

Service User /
User

Product or

Product
Authority

and Service

Regardless of whether they have any contractual
relationship with Sapphire Hair Clinic, natural
persons (who receive products or services), or Legal
Entity Authorities who use or have used them, using
or

using the products and services offered by
Sapphire Hair Clinic

Data Processor

The natural or legal person who processes personal
data on behalf of the data controller based on the
authority given by him.

Data Recording System

The registry system where personal data is processed
and structured according to certain criteria.

Data Controller

The natural or legal person who determines the
purposes and means of processing personal data and
is responsible for the establishment and management
of the data recording system

Visitor

Sapphire Hair Clinic for various purposes or visited
our websites

1. GENERAL PRINCIPLES
THE

AND CONDITIONS REGARDING

PROCESSING OF PERSONAL DATA



Sapphire Hair Clinic , in accordance with Article 20 of the Constitution, Article 4 of the
KVKK and Article 5 of the GDPR, regarding the processing of personal data; in accordance
with the law and the rules of honesty, accurate and up-to-date when necessary; for specific,
clear and legitimate purposes; engages in personal data processing activities in a connected,
limited and measured manner for this purpose. In this context , in accordance with Article 5 of
the KVKK for the residents of Turkey, personal data is processed based on one or more of the
conditions in Article 5 of the KVKK regarding the processing of personal data, and the personal
data is retained for as long as required by the laws and/or the personal data processing purpose.
is doing. In addition, it also acts in accordance with the regulations envisaged in terms of the
processing of sensitive personal data in accordance with Article 6 of the KVKK, and in
accordance with Articles 8 and 9 of the KVKK, it acts in accordance with the regulations
stipulated in the law and set forth by the KVK Board on the transfer of personal data, In
accordance with Article 10 of the KVKK, it informs the Relevant Person and provides the
necessary information in case the Relevant Person requests information. In addition, all the
above-mentioned activities are carried out for European residents in accordance with the
relevant provisions of the GDPR.

A. Principles Regarding the Processing of Personal Data

Sapphire Hair Clinic Your personal data is processed in accordance with the personal data
processing principles in Article 4 of the KVKK and Article 5 of the GDPR. It is mandatory to
comply with these principles for each personal data processing activity:

Processing personal data in accordance with the law and honesty rules:

In the processing of your personal data, we act in accordance with the laws, secondary
regulations and general principles of law; It is important to process personal data limited to the
purpose of processing and to take into account the reasonable expectations of the Relevant
Person.

Accurate and up-to-date personal data:

Care is taken to ensure that your processed personal data is up-to-date and to check it. In this
context, the Relevant Person is entitled to request the correction or deletion of their correct and
outdated data.

Processing of personal data for specific, explicit and legitimate purposes:
Before each personal data processing activity, the purposes of data processing are determined
and compliance with the law is complied with.



Being connected, limited and proportional to the purpose for which personal data is
processed:

The personal data required to fulfill the purpose of collecting data processing activities are
limited and necessary technical and administrative measures are taken to prevent the processing
of personal data not related to this purpose.

Retention of personal data for as long as required by the legislation or processing
purposes:

Personal data is deleted, destroyed or anonymized after the purpose of processing personal data
disappears or when the period stipulated in the legislation expires.

B. Conditions Regarding the Processing of Personal Data

Sapphire Hair Clinic Your personal data is processed by at least one of the personal data
processing conditions in Article 5 of the KVKK and Article 6 of the GDPR and its continuation.
Explanations on these conditions are given below:

Having the Explicit Consent of the Relevant Person :

The personal data of the Relevant Person can be processed with his/her free will, provided that
he/she has sufficient information about the personal data processing activity, and gives his/her
consent limited to that transaction, leaving no room for hesitation.

Explicitly stipulated in laws :
Personal data can be processed within the framework of the relevant legal regulation without
the Explicit Consent of the Related Person, if it is expressly stipulated in the laws.

If the Explicit Consent of the Related Person cannot be obtained due to the actual
impossibility and personal data processing is mandatory:

Personal data belonging to the Relevant Person, who is unable to express his consent or whose
consent cannot be validated, may be processed without seeking explicit consent, if personal
data processing is necessary in order to protect the life or physical integrity of the Relevant
Person or a third party.

If the personal data processing activity is directly related to the establishment or
performance of a contract:

Sapphire Hair Clinic with the contact person If it is necessary to process the personal data of
the parties to the contract established or already signed between the Company, personal data
processing can be carried out without seeking explicit consent.



In order for the Data Controller to fulfill his legal obligation, it is necessary to carry out
personal data processing:

In order to fulfill the legal obligations stipulated in the current legislation, personal data can be
processed without seeking explicit consent.

Relevant Person has made his personal data public :

Personal data, which has been disclosed to the public in any way by the Relevant Person and
has become accessible to everyone as a result of this publicization , may be processed without
the Relevant Person 's Express Consent, limited to the purpose of making it public.

Personal data processing is mandatory for the establishment, exercise or protection of a
right :

If data processing is necessary for the establishment, exercise or protection of a right, the
personal data of the Relevant Person may be processed.

Data processing is mandatory for the legitimate interests of the data controller, provided
that it does not harm the fundamental rights and freedoms of the Data Subject: Provided
that the balance of interests of the Relevant Person is observed, personal data can be processed.
In this context, the legitimate interest of Sapphire Hair Clinic as a result of the processing
activity is determined primarily in the processing of data based on legitimate interest. If the
possible impact of the processing of personal data on the rights and freedoms of the Relevant
Person is evaluated and it is concluded that the balance is not disturbed, the processing can be
carried out without seeking explicit consent.

C. Conditions Regarding the Processing of Special Categories of Personal Data

In Article 6 of the KVKK, special categories of personal data are specified in a limited number.
These; data about race, ethnic origin, political thought, philosophical belief, religion, sect or
other beliefs, costume and clothing, membership to associations, foundations or unions, health,
sexual life, criminal convictions and security measures, and biometric and genetic data.

Sapphire Hair Clinic can process sensitive personal data in the following cases by taking
additional measures determined by the Board:

Processing of special categories of personal data other than health and sexual life:
It can be processed without the Relevant Person's Explicit Consent, if the person concerned
gives explicit consent or if it is expressly stipulated in the law.



Personal data on health and sexual life:

In case the Relevant Person gives Explicit Consent, or for the purpose of protecting public
health, performing preventive medicine, medical diagnosis, treatment and care services,
planning and managing health services and financing, by persons or authorized institutions and
organizations under the obligation of confidentiality. It can be processed without seeking his
explicit consent.

Regardless of the reason for the processing, general data processing principles are always taken
into account in the processing processes and compliance with these principles is ensured.
Regarding the protection of sensitive data, " Private Personal Data Protection Policy " has
been put into effect in our company, and our business units act in accordance with the
provisions of this policy and necessary measures are taken.

However, the processing of special categories of personal data is only possible if at least one
of the following conditions listed in Article 9 of the GDPR are present. In the presence of these
situations, sensitive personal data may be processed by providing the appropriate level of
security stipulated in accordance with the KVKK. These issues are also clearly stated in the

Privacy Policy prepared by us:

e In case of explicit consent of the person concerned

e For the data controller to fulfill its obligations under the Labor Law and Social
Security Law

e |f the person concerned is physically or legally unable to give consent

e In case the data is disclosed to the public by the person concerned

e In case legal claims are made and data processing is required within the framework of
the relevant jurisdiction,

e Processing data for the public benefit, provided that necessary technical and
administrative measures are provided.

e For the purposes of preventive medicine or occupational medicine,

e For the purposes of conducting archive, research activities in the public interest
pursuant to Article 89/1 of GDPR based on EU Law.

I1l.  SAPPHIRE HAIR CLINIC CATEGORIES OF PERSONAL DATA
PROCESSED BY



Sapphire Hair Clinic in accordance with the KVKK and GDPR and other relevant legislation
provisions, within the framework of the purposes and conditions specified in this Policy .

Credentials

Clearly belonging to an identified or identifiable natural person;
processed partially or fully automatically or non-automatically as
part of the data recording system; Information contained in
documents such as Driver's License, Identity Card, Residence,
Passport, Marriage Certificate.

Communication
information

Clearly belonging to an identified or identifiable natural person;
processed partially or fully automatically or non-automatically as
part of the data recording system; information such as phone
number, address, e-mail.

Personal Information

Processed partially or completely automatically or
automatically as part of a data recording system, which clearly
belongs to an identified or identifiable natural person; All kinds of
personal data processed for the purpose of obtaining the information
that will form the basis of the personal rights of our employees or
real persons who have a working relationship with

Sapphire Hair Clinic

non-

Legal Transaction
Information

Processed partially or completely automatically or non-
automatically as part of a data recording system, which clearly
belongs to an identified or identifiable natural person; Your personal
data processed within the scope of determination, follow-up and
performance of our legal receivables and rights, and compliance
with our legal obligations and Sapphire Hair Clinic's policies.

Customer
Transaction
Information

Clearly belonging to an identified or identifiable natural person and
included in the data recording system; information such as records
for the use of our products and services, and the customer's
instructions and requests necessary for the use of products and
services.

Physical Space
Security Information

Clearly belonging to an identified or identifiable natural person and
included in the data recording system; personal data regarding the
records and documents taken at the entrance to the physical space,
during the stay in the physical space.




Transaction Security
Information

Clearly belonging to an identified or identifiable natural person and
included in the data recording system; personal data processed to
ensure technical, administrative, legal and commercial security
while carrying out activities.

finance

Processed partially or completely automatically or non-
automatically as part of a data recording system, which clearly
belongs to an identified or identifiable natural person; Personal data
processed for information, documents and records showing all kinds
of financial results created according to the type of legal relationship
Sapphire Hair Clinic has established with the person concerned.

Professional
experience

Processed partially or completely automatically or non-
automatically as part of a data recording system, which clearly
belongs to an identified or identifiable natural person; Personal data
processed for the purpose of measuring the performance of our
employees or real persons who have a working relationship with our
Company, and planning and carrying out their career development
within the scope of Sapphire Hair Clinic's human resources policy

Marketing
Information

Processed partially or completely automatically or non-
automatically as part of a data recording system, which clearly
belongs to an identified or identifiable natural person; Personal data
processed for customizing and marketing our products and services
in line with the usage habits, tastes and needs of the person
concerned, and reports and evaluations created as a result of these
processing results

Audio and Audio
Recordings

Clearly belonging to an identified or identifiable natural person; is
personal data that is partially or fully processed automatically or
non-automatically as part of a data recording system; Example: data
contained in photographs and camera recordings (excluding
recordings included in the Physical Space Security Information),
audio recordings and documents that are copies of documents
containing personal data.

Special Qualified
Personal Data

Data on health and sexual life, data on criminal convictions and
security measures.

Personal data included in the categories are processed.

V.

TRANSFERRING PERSONAL DATA




To ensure the fulfillment of the objectives of Sapphire Hair Clinic’s activities and
establishments; the services that are outsourced from the supplier and necessary to carry out
the commercial activities of Sapphire Hair Clinic are provided to our Company, to ensure
that the human resources and employment policies are carried out, to fulfill the obligations
within the framework of occupational health and safety and to take the necessary measures.
Data transfer is carried out for the purposes of ensuring that the necessary information is
provided to authorized public institutions.

By Sapphire Hair Clinic , without prejudice to the cases where it is necessary to transfer
personal data to administrative and judicial institutions and organizations in accordance with
KVKK, GDPR or relevant legislation, personal data of the persons concerned are not
transferred to other persons without the express consent of the persons concerned. However In
cases where there is a reason for compliance with the law, it can transfer the personal data
and sensitive personal data of the Relevant Person to real persons and private law legal entities,
shareholders, suppliers, authorized public institutions and organizations and other relevant
persons by taking the necessary security measures in line with the purposes of personal data
processing, without seeking explicit consent. Accordingly, the regulations stipulated in Article
8 of the KVKK and/or Articles 6 and 8 of the GDPR and Part 5 of the GDPR are complied
with.

A. Transfer of Personal Data

Within the scope of KVKK, even if the person does not have the explicit consent of the person,
if one or more of the following conditions are present, Sapphire Hair Clinic personal data
may be transferred to third parties, with due care and taking all necessary security measures,
including the methods prescribed by the KVK Board:

0 The relevant activities regarding the transfer of personal data are clearly stipulated in
the laws,

o Itis compulsory for the person or someone else, who is unable to express his consent
due to actual impossibility, or whose consent is not legally valid, to protect his or her

life or physical integrity.

0 The transfer of personal data is directly related to and necessary for the establishment
or performance of a contract,

0 The transfer of personal data is mandatory in order to fulfill a legal obligation,



0 Limited transfer of personal data for the purpose of making it public, provided that it
has been made public by the Relevant Person,

o transfer of personal data is mandatory for the establishment, use or protection of the
rights of Sapphire Hair Clinic or the relevant person or third parties,

o It is mandatory to carry out personal data transfer activities for the legitimate interests
of Sapphire Hair Clinic, provided that it does not harm the fundamental rights and
freedoms of the Relevant Person ,

In addition to the above, personal data may be transferred to foreign countries declared to have
adequate protection by the KVK Board in the presence of any of the above conditions.

In the absence of sufficient protection, in line with the data transfer conditions stipulated in the
legislation, it can be transferred to foreign countries where the data controllers in Turkey and
the relevant foreign country undertake an adequate protection in writing and where the
permission of the KVK Board is available, without the Explicit Consent of the Related Person.

In the scope of GDPR; The movement of personal data within the European Union is free in
accordance with Articles 6 and 8 of the GDPR. Its transfer outside the European Union is
possible as set out in Chapter 5 of Articles 44 and 50. Pursuant to article 44 GDPR, the
appropriate level of security must be provided for a transfer outside the European Union.
Pursuant to article 45 GDPR, a decision by the European Union Commission is required that
the relevant country, region or sector in that location has an adequate level of security.
However, in accordance with Article 46, it is possible to transfer personal data to the relevant

third country, provided that effective legal remedies are available for the data controller.

B. Transfer of Private Personal Data

Special categories of personal data Sapphire Hair Clinic by taking all necessary technical and
administrative measures, including the methods to be determined by the Board, in accordance
with the principles set forth in this Policy, and in the presence of the following conditions.

0 Special categories of personal data other than health and sexual life may be processed
without the explicit consent of the Relevant Person, provided that it is expressly



stipulated in the law, in other words, there is a clear provision in the relevant law
regarding the processing of personal data. Otherwise, the Explicit Consent of the
Related Person will be taken.

0 Special quality personal data regarding health and sexual life, for the purpose of
protection of public health, preventive medicine, medical diagnosis, treatment and care
services, planning and management of health services and financing, without seeking
the express consent of persons under the obligation of keeping confidentiality or
authorized institutions and organizations. can be processed. Otherwise, the Explicit
Consent of the Related Person will be taken.

In addition to the above, personal data can be transferred to foreign countries with adequate
protection in the presence of any of the above conditions. In the absence of sufficient
protection, it can be transferred to foreign countries where the Data Controller / Data Processor
is committed to adequate protection in line with the data transfer conditions stipulated in the
legislation.

Regarding the transfer of sensitive personal data, " Private Personal Data Protection Policy
" has been put into effect in our company, and we act in accordance with the provisions of this
policy in our work and take necessary precautions. Regardless of the reason for the processing
, general data processing principles are always taken into account in the transfer processes and
compliance with these principles is ensured.

V. MATTERS REGARDING THE PROTECTION OF PERSONAL DATA

Sapphire Hair Clinic takes the necessary technical and administrative measures to ensure the
appropriate level of security in order to prevent the unlawful processing of the personal data it
processes, illegal access to the data, and to ensure the preservation of the data, in accordance
with the 12th article of the KVKK and the 32nd article of the GDPR. In this context, it carries
out the necessary inspections or has them made.

Systems suitable for technological developments are used to protect personal data in secure
environments. Technical security systems for hiding areas are established, the technical
measures taken are periodically audited by the control mechanism determined by Sapphire
Hair Clinic, the risky issues are re-evaluated and the necessary technological solution is
produced.



Contracts concluded by Sapphire Hair Clinic with relevant companies on the storage of
personal data; It is stated that the persons to whom personal data are transferred will take the
necessary security measures for the protection of personal data and that these measures will be
complied with in their own establishments . In Third Party Relations, the provisions of the
Personal Data Protection Procedure are acted upon.

Sapphire Hair Clinic include:

0 Providing individuals with clear information about who and how their personal data is
used,

0 For these purposes, to process personal data at the minimum level necessary and not to
process more than necessary data, without harming the fundamental rights and

freedoms of individuals,

0 Respecting the rights of the Relevant Person regarding their personal data, including
the right of access,

0 Keeping an inventory of the processed personal data categories,

0 Keeping personal data accurate and up-to-date when necessary,

0 Processing personal data fairly and in accordance with the law,

0 Processing personal data only if it is clearly necessary for legitimate corporate purposes,

0 Personal data is only required by legal regulations, legal obligations or legitimate
corporate interests of Sapphire Hair Clinic and Sapphire Hair Clinic In the Personal
Data

Retention and Disposal Policy to be stored within the specified periods,

0 Transfer of personal data abroad within the framework of the principles determined by
KVKK and GDPR,

o Determining a Committee with special powers and responsibilities regarding the
personal data protection system,

o Implementation of the exceptions allowed in accordance with the legislation,



0 Preparation of this Policy,

0 Taking the necessary technical and administrative measures determined by the KVKK,
GDPR and secondary legislation, as well as the Board, to ensure the
appropriate level of security for all personal data,

0 Processing only relevant and appropriate personal data.

A. Educational Activities

Sapphire Hair Clinic provides employees with necessary training on the protection of
Personal Data within the scope of the Policies and KVKK & GDPR Regulations and
Procedures. In the trainings, applications for the definition and protection of Sensitive

Personal Data are especially included. If the employee of Sapphire Hair Clinic accesses

Personal Data physically or on a computer, the relevant employee of our Company is provided

with training regarding these accesses (for example, the computer program accessed).

Sapphire Hair Clinic provides its employees with training and making necessary notifications
in order to increase awareness about the illegal processing of personal data, the prevention of
illegal access to data and the preservation of data.

B. Audit Activities

Sapphire Hair Clinic has the right to regular and ex officio inspection, without any prior
notification, that all employees, departments and suppliers of the Company act in accordance
with this Policy and KVKK & GDPR Regulations, and it carries out or has the necessary
routine inspections done in this context. The results of these audits are evaluated within the
scope of the internal operation of the Company and necessary activities are carried out to
improve the measures taken.

VI. STORAGE AND DISPOSAL OF PERSONAL DATA

Sapphire Hair Clinic preserves personal data for the period required for the purpose for which
they are processed and in accordance with the minimum periods stipulated in the legislation to
which the relevant activity is subject. In this context, first of all, it is determined whether a
period is foreseen for the storage of personal data in the relevant legislation, and if a period is
determined, this period is acted upon. If a period of time is not available in the legislation,



personal data is stored for the period necessary for the purpose for which they are processed.
At the end of the personal data storage periods, Sapphire Hair Clinic It is destroyed in
accordance with the periodic destruction periods specified in the Personal Data Storage and
Disposal Policy or the application of the Relevant Person and with the specified destruction
methods (deletion and / or destruction and / or anonymization).

For detailed information, Sapphire Hair Clinic You can access the Personal Data Retention
and Disposal Policy at www.Sapphirehairclinic.com .

VII.  INFORMING AND INFORMING THE RELATED PERSON

Sapphire Hair Clinic enlightens the Relevant Person in accordance with KVKK, GDPR and
secondary regulations. In this context, if the personal data is obtained from the Relevant Person
himself, during the acquisition; If it is not obtained from the Relevant Person, within a

reasonable time from the acquisition of the personal data; however, in any case, to the
Relevant Person, regardless of the Relevant Person's request,

o Identity of Sapphire Hair Clinic,

0 For what purpose personal data will be processed,

0 To whom and for what purposes it can be transferred,

0 The method of personal data collection (Whether fully or partially automatic or non-
automatic methods are used, provided that it is part of a data recording system),

0 The legal reason for collecting personal data,
0 Other rights of the Related Person listed in the KVKK or GDPR,
is explained.
In addition to the above, it must be ensured that the said disclosure includes the rights of the

Related Person listed in the KVKK, GDPR and this Policy. The following points are taken into
account when lighting:


http://www.smilehairclinic.com/

0 Information within the scope of lighting is carried out using a clear and simple
language. Expressions that lead to the conclusion that the relevant personal data can be
processed for other purposes that may be on the agenda in the future are not used.

o Clarification can be made verbally, in writing, via voice recording, through various
physical or electronic media via the call center, and can be directed to the web page
containing personal data clarification texts and other media that can be announced later.
The relevant department, which provides information and fulfills its obligation to
inform, takes measures to prove this in accordance with the law and procedure.

o If the data processing purpose specified in the disclosure changes while a personal data
is being obtained, the obligation to inform for this new purpose is also fulfilled in

accordance with the above-mentioned procedures.

o If the personal data obtained will be used only for the purpose of communicating with
the Relevant Person, the clarification can be made during the first communication.

o If the personal data obtained will be transferred to third parties, attention is paid to
ensure that the disclosure is made at the latest when the personal data is transferred for

the first time.

VIll. THE RIGHTS OF THE RELATED PERSON AND THE USE OF THESE
RIGHTS

The legal rights that the Relevant Person can use regarding personal data are listed below: o
Learning whether personal data is processed or not,
o If personal data has been processed, requesting information about it,

0 Learning the purpose of processing personal data and whether they are used in
accordance with the purpose,

0 Learning the third parties whose personal data is transferred in the country or abroad,
0 Requesting correction of your personal data if it is incomplete or incorrectly processed,

and requesting the notification of the transaction made within this scope to the third
parties to whom the personal data has been transferred,



0 Requesting the deletion, destruction or anonymization of personal data in the event that
the reasons requiring it to be processed disappear, although it has been processed in
accordance with the provisions of the law and other relevant laws, and requesting the
notification of the transaction made within this scope to the third parties to whom the
personal data has been transferred,

0 Objecting to the emergence of a negative result by analyzing the processed data
exclusively through automated systems,

0 To request the compensation of the damage in case of loss due to unlawful processing
of personal data.

o Transfer of personal data to a different data controller requested by the person
concerned (right to data portability)

If the Relevant Person is a resident of Turkey, on the condition that they make their requests
regarding their rights numbered in this article in Turkish in accordance with the Communiqué
No. 30356 on Application Procedures and Principles to the Data Controller, if they are a
European resident, on the condition that they make their requests in English, Sapphire Hair
Clinic It can be submitted to Sapphire Hair Clinic by filling out the Application Form in
written form or by using the Registered Electronic Mail (KEP) address, Secure Electronic
Signature, Mobile Signature or the e-mail address that it has previously notified and registered
in our system .

IX. SAPPHIRE HAIR CLINIC'S ANSWER TO APPLICATIONS

Sapphire Hair Clinic takes all kinds of technical and administrative measures to conclude
the applications to be made by the Relevant Person effectively, in accordance with the law
and honesty.

Applications of the Relevant Person may be accepted or rejected by explaining the reason.
Response to the application of the Related Person may be notified to the Related Person in
writing or electronically.

The Rights of the Related Person and the Use of These Rights in the Policy. VIII. In case of
submitting his request regarding the rights under the heading No. to Sapphire Hair Clinic in
accordance with the aforementioned procedures , the relevant request will be concluded free of
charge as soon as possible and within 30 (thirty) days at the latest, depending on the nature of



the request. However, if the transaction requires an additional cost and the conditions
determined by the KVK Board are met, the fee in the tariff may be charged.

X. EFFECTIVENESS OF THE POLICY AND UPDATE PERIOD

Sapphire Hair Clinic This Policy, issued by 01.05.2021 , entered into force on .

The Committee carries out the implementation, updating and announcement of this Policy.

Policy, Sapphire Hair Clinic is published on the website.
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Im Rahmen dieser Richtlinie Erklarungen iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten und
die von der Sapphire Hair Clinic zum Schutz personenbezogener Daten eingefiihrten
Systeme, in diesem Zusammenhang die Personen, die Produkte oder Dienstleistungen kaufen,
unsere Mitarbeiter und Mitarbeiterkandidaten, potenzielle Kunden , Aktionédre, Besucher,
Teilnehmer, Lieferanten und Dritte Gewahrleistung von Transparenz durch Information der
relevanten Person, Festlegung und Umsetzung von Standards bei der Verwaltung
personenbezogener Daten; Festlegung und Unterstiitzung organisatorischer Ziele und
Verpflichtungen; Es zielt darauf ab, Kontrollmechanismen im Einklang mit dem akzeptablen
Risikoniveau einzurichten, die Grundsitze und Regeln einzuhalten, die durch internationale
Abkommen zum Schutz personenbezogener Daten, der Verfassung, Gesetze, Vorschriften,
Vertrdage und anderer Rechtsvorschriften eingefiihrt wurden, und die Grundlagen zu schiitzen
Rechte und Freiheiten der Relevanten Person bestmdglich. Dariiber hinaus deckt diese
Richtlinie alle physischen und elektronischen Datenaufzeichnungssysteme und -medien ab, die
fiir die automatische oder nicht automatische Verarbeitung personenbezogener und privater
Daten verwendet werden, sofern sie Teil eines Datenaufzeichnungssystems sind.

B. Definitionen

Definition Beschreibung

Einwilligung 6ffnen Einwilligung zu einem bestimmten Thema, basierend
auf Informationen und freiwillig ausgedriickt

Verfassung Verfassung der Republik Tiirkei Nr. 2709

Arbeiter Mitarbeiter und Fiihrungskrifte der Sapphire Hair
Clinic

Mitarbeiter Kandidat Sapphire Hair Clinic auf irgendeine Weise oder haben

thren Lebenslauf und zugehorige Informationen fiir die
Uberpriifung der Sapphire Hair Clinic gedffnet.

Aktionir/Partner Die Aktiondre und Partner der Sapphire Hair Clinic
sind echte Personen.

Verwandte Person Natiirliche Person, deren personenbezogene Daten
verarbeitet werden

Zerstorung Ldschung oder Vernichtung personenbezogener Daten

Personliche Daten Alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natiirliche Person bezichen




Verzeichnis der Verarbeitung
personenbezogener Daten

Verarbeitung personenbezogener Daten, die von
Datenverantwortlichen in Abhédngigkeit von ihren
Geschiftsprozessen durchgefiihrt werden; Verzeichnis
der Verarbeitung personenbezogener Daten, das durch
Zuordnung personenbezogener Daten zu
Verarbeitungszwecken, Datenkategorie, libertragener
Empfingergruppe und betroffener Personengruppe
erstellt wird, indem die fiir die Zwecke, fiir die
verarbeitet
der

personenbezogenen Daten erldutert wird ins Ausland

personenbezogene  Daten werden,

erforderliche Hochstdauer geplanten
iibertragen werden und welche Maflnahmen zur

Datensicherheit getroffen werden.

Anonymisierung
personenbezogener Daten

Anonymisierung personenbezogener Daten, wodurch
es unmoglich wird, personenbezogene Daten in
irgendeiner Weise einer identifizierten oder
identifizierbaren natiirlichen Person zuzuordnen,
selbst wenn sie mit anderen Daten abgeglichen
werden.

Entsorgung personenbezogener | Der Prozess der Loschung, Anonymisierung oder
Daten Vernichtung personenbezogener Daten

Loschung personenbezogener | Der Prozess, personenbezogene Daten fiir relevante
Daten Benutzer in irgendeiner Weise unzugénglich und nicht

wiederverwendbar zu machen

Vernichtung personenbezogener
Daten

Der Prozess der Vernichtung personenbezogener
Daten, wodurch personenbezogene Daten in
irgendeiner Weise fiir jedermann unzugénglich, nicht
wiederherstellbar und unbrauchbar gemacht werden.

Ausschuss Ausschuss fiir den Schutz personenbezogener Daten
der Sapphire Hair Clinic

Planke Personal Data Protection Board und
Datenschutzbehorde des jeweiligen Mitgliedslandes

KVKK Gesetz Nr. 6698 zum Schutz personenbezogener
Daten

DSGVO Européische Datenschutz-Grundverordnung




Speziell qualifizierte
personenbezogene Daten

Daten sowie Daten iiber Rasse, ethnische Herkunft,
politische Meinung, Weltanschauung, Religion, Sekte
oder andere Uberzeugungen, Kleidung, Mitgliedschaft
in  Vereinen, oder
Gesundheit,

Verurteilungen und

Stiftungen Vereinigungen,

Sexualleben, strafrechtliche

Sicherheitsvorkehrungen.

Periodische Zerstorung

Fir den Fall, dass alle Bedingungen fiir die
Verarbeitung personenbezogener Daten in der KVKK
und der DSGVO entfallen, die Loschung, Vernichtung
oder Anonymisierung personenbezogener Daten, die
von Amts wegen in wiederholten Abstinden
durchgefiihrt und in der Richtlinie zur Speicherung
und Vernichtung festgelegt wird

Politik Richtlinie zur Verarbeitung und zum Schutz
personenbezogener Daten der Sapphire Hair Clinic
Lécheln Haarklinik Sapphire Hair Saglik Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic.

Ltd. Sti. (Sapphire Hair Clinic)

Mitarbeiter des Lieferanten

Echte Personen, die in Institutionen arbeiten (z. B.,
aber nicht beschrankt auf Geschiftspartner,
Lieferanten), mit denen die Sapphire Hair Clinic eine
Geschiéftsbeziehung unterhilt.

Lieferantenvertreter

Sapphire Hair  Clinic hat
Geschiéftsbeziehungen zu natiirlichen
Personen

Produkt- oder Dienstbenutzer /

Produkt-
Dienstbenutzerautoritit

und

Unabhingig davon, ob sie ein Vertragsverhdltnis mit
der Sapphire Hair Clinic haben, natiirliche Personen
(die Produkte oder Dienstleistungen erhalten) oder
juristische Personenbehorden, die sie verwenden oder
verwendet haben, die von der

SapphireHair Clinic angebotenen Produkte und
Dienstleistungen verwenden oder verwenden

Datenprozessor

Die natiirliche oder juristische Person, die

personenbezogene Daten im Auftrag des fiir die

Verarbeitung Verantwortlichen aufgrund der von ihm
erteilten Befugnis verarbeitet.




Datenaufzeichnungssystem Das Registersystem, in dem personenbezogene Daten
nach bestimmten Kriterien verarbeitet und strukturiert
werden.

Datencontroller Die natiirliche oder juristische Person, die die Zwecke
und Mittel der Verarbeitung personenbezogener Daten
bestimmt und fiir die Einrichtung und Verwaltung des

Datenaufzeichnungssystems verantwortlich ist

Besucher SapphireHair Clinic fiir verschiedene Zwecke
verwendet oder unsere Websites besucht haben

1. ALLGEMEINE GRUNDSATZE UND BEDINGUNGEN FUR DIE
VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Sapphire Hair Clinic gemal3 Artikel 20 der Verfassung, Artikel 4 der KVKK und Artikel 5
der DSGVO in Bezug auf die Verarbeitung personenbezogener Daten; in Ubereinstimmung
mit dem Gesetz und den Regeln der Ehrlichkeit, genau und bei Bedarf aktuell; fiir spezifische,
eindeutige und legitime Zwecke; verarbeitet personenbezogene Daten zu diesem Zweck in
verbundener, begrenzter und malvoller Weise. In diesem Zusammenhang werden gemif
Artikel 5 der KVKK fiir Einwohner der Tiirkei personenbezogene Daten auf der Grundlage
einer oder mehrerer der Bedingungen in Artikel 5 der KVKK in Bezug auf die Verarbeitung
personenbezogener Daten verarbeitet und die personenbezogenen Daten fiir gespeichert
solange es die Gesetze und/oder der Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten
erfordern. macht. Dariiber hinaus handelt sie auch geméB den Vorschriften, die in Bezug auf
die Verarbeitung sensibler personenbezogener Daten gemdl3 Artikel 6 der KVKK vorgesehen
sind, und gemiB den Artikeln 8 und 9 der KVKK handelt sie gemdf den festgelegten
Vorschriften im Gesetz festgelegt und vom KVK-Vorstand iiber die Ubermittlung
personenbezogener Daten festgelegt, informiert er gemall Artikel 10 des KVKK die relevante
Person und stellt die erforderlichen Informationen bereit, falls die relevante Person

Informationen anfordert. Dariiber hinaus werden alle oben genannten Aktivitaten fiir in Europa

ansdssige Personen gemdl den einschlidgigen Bestimmungen der DSGVO durchgefiihrt.

A. Grundsitze zur Verarbeitung personenbezogener Daten
Sapphire Hair Clinic Ihre personenbezogenen Daten werden gemall den Grundsétzen zur
Verarbeitung personenbezogener Daten in Artikel 4 des KVKK und Artikel 5 der DSGVO
verarbeitet. Die Einhaltung dieser Grundsitze ist bei jeder Verarbeitung personenbezogener

Daten zwingend erforderlich:

Verarbeitung personenbezogener Daten in Ubereinstimmung mit dem Gesetz und den



Ehrlichkeitsregeln:

Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten handeln wir in Ubereinstimmung mit den
Gesetzen, Nebenvorschriften und allgemeinen Rechtsgrundsidtzen, Es ist wichtig,
personenbezogene Daten auf den Verarbeitungszweck beschriankt zu verarbeiten und die

angemessenen Erwartungen der relevanten Person zu beriicksichtigen.

Genaue und aktuelle personenbezogene Daten:
Fiir die Aktualitit Threr verarbeiteten personenbezogenen Daten und deren Uberpriifung wird
Sorge getragen. In diesem Zusammenhang ist die betroffene Person berechtigt, die

Berichtigung oder Loschung ihrer korrekten und veralteten Daten zu verlangen.

Verarbeitung personenbezogener Daten fiir bestimmte, eindeutige und legitime Zwecke:
Vor jeder Verarbeitung personenbezogener Daten werden die Zwecke der Datenverarbeitung
festgelegt und die Einhaltung der Gesetze eingehalten.

Verbunden, begrenzt und verhiltnisméaflig mit dem Zweck, fiir den personenbezogene
Daten verarbeitet werden:

Die zur Erfiillung des Zwecks der Datenerhebung erforderlichen personenbezogenen Daten
werden begrenzt und es werden notwendige technische und administrative Maflnahmen
ergriffen, um die Verarbeitung personenbezogener Daten, die nicht mit diesem Zweck in
Zusammenhang stehen, zu verhindern.

Aufbewahrung personenbezogener Daten, solange dies gesetzlich oder fiir
Verarbeitungszwecke erforderlich ist:
Personenbezogene Daten werden geldscht, vernichtet oder anonymisiert, nachdem der Zweck
der Verarbeitung personenbezogener Daten entféllt oder wenn die gesetzlich vorgeschriebene
Frist abgelaufen ist.

B. Bedingungen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Léacheln Haarklinik lhre personenbezogenen Daten werden von mindestens einer der
Bedingungen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten in Artikel 5 der KVKK und

Artikel 6 der DSGVO und ihrer Fortsetzung verarbeitet. Erlduterungen zu diesen
Bedingungen finden Sie im Folgenden:

Mit der ausdriicklichen Zustimmung der relevanten Person :
Die personenbezogenen Daten der relevanten Person konnen nach freiem Willen verarbeitet

werden, vorausgesetzt, sie verfligt liber ausreichende Informationen iiber die Verarbeitung



personenbezogener Daten und gibt ihre auf diese Transaktion beschriankte Zustimmung ohne
Zogern.

Gesetzlich ausdriicklich vorgeschrieben :
Personenbezogene Daten konnen im Rahmen der einschlidgigen Rechtsvorschriften ohne die
ausdriickliche Zustimmung der nahestehenden Person verarbeitet werden, wenn dies in den

Gesetzen ausdriicklich vorgesehen ist.

Wenn die ausdriickliche Zustimmung der nahestehenden Person aufgrund der
tatsichlichen Unmdoglichkeit nicht eingeholt werden kann und die Verarbeitung
personenbezogener Daten zwingend erforderlich ist:

Personenbezogene Daten der relevanten Person, die ihre Einwilligung nicht ausdriicken kann
oder deren Einwilligung nicht validiert werden kann, diirfen ohne Einholung einer
ausdriicklichen Einwilligung verarbeitet werden, wenn die Verarbeitung personenbezogener
Daten erforderlich ist, um das Leben oder die korperliche Unversehrtheit der relevanten

Person zu schitzen oder ein Dritter.

Wenn die Verarbeitung personenbezogener Daten in direktem Zusammenhang mit der
Begriindung oder Erfiillung eines Vertrags steht:

Sapphire Hair Clinic mit dem Ansprechpartner Wenn es notwendig ist, personenbezogene
Daten der Parteien eines zwischen der Gesellschaft geschlossenen oder geschlossenen Vertrags
zu verarbeiten, kann die Verarbeitung personenbezogener Daten ohne Einholung einer

ausdriicklichen Zustimmung erfolgen.

Damit der Datenverantwortliche seine gesetzliche Verpflichtung erfiillen kann, ist die
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich:

Zur  Erfullung der  gesetzlichen Verpflichtungen nach geltendem  Recht

konnen personenbezogene Daten ohne ausdriickliche Zustimmung verarbeitet werden.

Die relevante Person hat ihre personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht :

Personenbezogene Daten, die von der betroffenen Person in irgendeiner Weise 6ffentlich
bekannt gemacht wurden und durch diese Veroffentlichung jedermann zugénglich geworden
sind, diirfen ohne die ausdriickliche Zustimmung der betroffenen Person, beschriankt auf den

Zweck der Veroftentlichung, verarbeitet werden .

Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist fiir die Begriindung, Ausiibung oder den
Schutz eines Rechts zwingend erforderlich :



Wenn die Datenverarbeitung fiir die Geltendmachung, Ausiibung oder Wahrung eines Rechts
erforderlich ist, konnen die personenbezogenen Daten der betroffenen Person verarbeitet
werden.

Die Datenverarbeitung ist fiir die berechtigten Interessen des fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen zwingend erforderlich, sofern die Grundrechte und Grundfreiheiten
der betroffenen Person nicht beeintrichtigt werden:

Unter Wahrung der Interessenabwigung der Betroffenen Person konnen personenbezogene
Daten verarbeitet werden. In diesem Zusammenhang bestimmt sich das berechtigte Interesse
der Sapphire Hair Clinic aufgrund der Verarbeitungstitigkeit in erster Linie in der
Verarbeitung von Daten auf der Grundlage des berechtigten Interesses. Wenn die moglichen
Auswirkungen der Verarbeitung personenbezogener Daten auf die Rechte und Freiheiten der
betroffenen Person bewertet werden und zu dem Schluss kommt, dass das Gleichgewicht nicht
beeintrichtigt wird, kann die Verarbeitung ohne Einholung einer ausdriicklichen Einwilligung
erfolgen.

C. Bedingungen fiir die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener
Daten

In Artikel 6 der KVKK werden besondere Kategorien personenbezogener Daten in begrenzter
Anzahl angegeben. Diese; Daten iiber Rasse, ethnische Herkunft, politisches Denken,
Weltanschauung, Religion, Sekte oder andere Uberzeugungen, Kostim und Kleidung,
Mitgliedschaft in Vereinen, Stiftungen oder Gewerkschaften, Gesundheit, Sexualleben,
strafrechtliche Verurteilungen und SicherheitsmaBnahmen sowie biometrische und genetische
Daten.

Sapphire Hair Clinic kann in den folgenden Féllen sensible personenbezogene Daten

verarbeiten, indem sie zusétzliche vom Vorstand festgelegte MaBBnahmen ergreift:

Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten auller Gesundheit und
Sexualleben:

Sie konnen ohne die ausdriickliche Zustimmung der betroffenen Person verarbeitet werden,
wenn die betroffene Person ausdriicklich zustimmt oder dies gesetzlich ausdriicklich
vorgeschrieben ist.

Personenbezogene Daten zu Gesundheit und Sexualleben:

Im Falle der ausdriicklichen Zustimmung der relevanten Person oder zum Schutz der
offentlichen Gesundheit, Durchfiihrung von Priventivmedizin, medizinischen Diagnosen,
Behandlungs- und Pflegediensten, Planung und Verwaltung von Gesundheitsdiensten und



-finanzierung durch Personen oder autorisierte Institutionen und Organisationen, die zur
Vertraulichkeit verpflichtet sind . Sie konnen ohne seine ausdriickliche Zustimmung verarbeitet
werden.

Unabhéngig vom Zweck der Verarbeitung werden bei den Verarbeitungsprozessen stets die
allgemeinen Grundsdtze der Datenverarbeitung beriicksichtigt und deren Einhaltung
sichergestellt. In Bezug auf den Schutz sensibler Daten wurde in unserem Unternehmen die ,,
Richtlinie zum Schutz personenbezogener Daten “ in Kraft gesetzt, und unsere
Geschiftseinheiten handeln in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen dieser Richtlinie und

es werden die erforderlichen Maflnahmen ergriffen.

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten ist jedoch nur mdoglich,
wenn mindestens eine der nachfolgend in Art. 9 DSGVO aufgefiihrten Voraussetzungen
vorliegt. In diesen Situationen kdnnen sensible personenbezogene Daten verarbeitet werden,
indem das gemi3 KVKK vorgeschriebene angemessene Sicherheitsniveau bereitgestellt wird.

Diese Themen sind auch in der von uns erstellten Datenschutzrichtlinie klar angegeben:

e Bei ausdriicklicher Einwilligung der betroffenen Person

e Fiir den Datenverantwortlichen zur Erfiillung seiner Verpflichtungen aus dem
Arbeitsrecht und dem Sozialversicherungsgesetz

e Wenn die betroffene Person korperlich oder rechtlich nicht in der Lage ist, eine
Einwilligung zu erteilen

e Falls die Daten von der betroffenen Person der Offentlichkeit zuginglich gemacht
werden

e Falls rechtliche Anspriiche geltend gemacht werden und eine Datenverarbeitung im
Rahmen der jeweiligen Rechtsprechung erforderlich ist,

e Verarbeitung von Daten im Offentlichen Interesse, sofern die erforderlichen
technischen und administrativen Maflnahmen bereitgestellt werden.

e Fiir Zwecke der Vorsorge- oder Arbeitsmedizin,

e Zur Durchfiihrung von Archivierungs- und Forschungstitigkeiten im 6ffentlichen

Interesse gemalB Artikel 89/1 DSGVO auf der Grundlage von EU-Recht.

I1l.  SAPPHIRE HAIR CLINIC KATEGORIEN PERSONENBEZOGENER DATEN,
DIE VON VERARBEITET WERDEN



Sapphire Hair Clinic gemil KVKK und GDPR und anderen relevanten Rechtsvorschriften
im Rahmen der in dieser Richtlinie angegebenen Zwecke und Bedingungen.

eindeutig einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen
Person gehdren; im Rahmen des Datenerfassungssystems teilweise
oder vollautomatisch oder nicht automatisch verarbeitet werden;
Referenzen ' o o '
Informationen, die in Dokumenten wie Fiihrerschein,

Personalausweis, Wohnsitz, Reisepass, Heiratsurkunde enthalten
sind.

eindeutig einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen

Kommunikationsinfor | Person gehoren; im Rahmen des Datenerfassungssystems teilweise
mationen oder vollautomatisch oder nicht automatisch verarbeitet werden;

Informationen wie Telefonnummer, Adresse, E-Mail.

Teilweise oder vollstindig automatisch oder nicht automatisch
verarbeitet als Teil eines Datenaufzeichnungssystems, das eindeutig
einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person
gehort; Alle Arten von personenbezogenen Daten, die verarbeitet
werden, um Informationen zu erhalten, die die Grundlage der
Personlichkeitsrechte unserer Mitarbeiter oder realen Personen
bilden, die in einer Arbeitsbeziehung mit der

Sapphire Hair Clinic stehen

Personliche Angaben

Teilweise oder vollstindig automatisch oder nicht automatisch
verarbeitet als Teil eines Datenaufzeichnungssystems, das eindeutig
einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person
Rechtsgeschaftliche | gehort; Thre personenbezogenen Daten, die im Rahmen der
Informationen Feststellung, Nachverfolgung und Erfiillung unserer gesetzlichen

Forderungen und Rechte sowie der Einhaltung unserer gesetzlichen
Verpflichtungen und der Richtlinien der Sapphire Hair Clinic
verarbeitet werden.

Eindeutig einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen
Person gehorend und in das Datenaufzeichnungssystem
Kundentransaktionsi |[aufgenommen; Informationen wie Aufzeichnungen iiber die

nformationen Nutzung unserer Produkte und Dienstleistungen sowie
Anweisungen und Anfragen des Kunden, die fiir die Nutzung von
Produkten und Dienstleistungen erforderlich sind.




Informationen zur
physischen
Raumsicherheit

Eindeutig einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen
Person gehdrend wund in das Datenaufzeichnungssystem
aufgenommen; personenbezogene Daten in Bezug auf die

Aufzeichnungen und Dokumente, die am Eingang des physischen
Raums wihrend des Aufenthalts im physischen Raum
aufgenommen wurden.

Informationen zur
Transaktionssicherhei
t

Eindeutig einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen

Person gehorend und in das Datenaufzeichnungssystem
aufgenommen; Personenbezogene Daten, die zur Gewéhrleistung

der technischen, administrativen, rechtlichen und kommerziellen
Sicherheit bei der Ausiibung von Tatigkeiten verarbeitet werden.

Finanzen

Teilweise oder vollstindig automatisch oder nicht automatisch
verarbeitet als Teil eines Datenaufzeichnungssystems, das eindeutig
einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person
gehort;  Personenbezogene Daten, die fiir Informationen,
Dokumente und Aufzeichnungen verarbeitet werden, die alle Arten
von Finanzergebnissen zeigen, die gemal der Art des

Rechtsverhiltnisses erstellt wurden, das Sapphire Hair Clinic mit
der betroffenen Person aufgebaut hat.

Berufserfahrung

Teilweise oder vollstindig automatisch oder nicht automatisch
verarbeitet als Teil eines Datenaufzeichnungssystems, das eindeutig
einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person
gehort; Personenbezogene Daten, die verarbeitet werden, um die
Leistung unserer Mitarbeiter oder realen Personen, die in einer
Arbeitsbeziehung mit unserem Unternehmen stehen, zu messen und
ihre Karriereentwicklung im Rahmen der

Personalpolitik der Sapphire Hair Clinic zu planen und
durchzufiihren

Marketing-Informatio
n

Teilweise oder vollstindig automatisch oder nicht automatisch
verarbeitet als Teil eines Datenaufzeichnungssystems, das eindeutig
einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person
gehort; Personenbezogene Daten, die zur Personalisierung und
Vermarktung unserer Produkte und Dienstleistungen gemil3 den
Nutzungsgewohnheiten, Vorlieben und Bediirfnissen der
betroffenen Person verarbeitet werden, sowie Berichte und
Auswertungen, die als Ergebnis dieser Verarbeitungsergebnisse
erstellt werden




eindeutig einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen
Person gehoren; sind personenbezogene Daten, die im Rahmen
eines  Datenerfassungssystems teilweise oder vollstindig
automatisch oder nicht automatisch verarbeitet werden; Beispiel:

Audio und Daten, die in Fotos und Kameraaufzeichnungen enthalten sind (mit
Audioaufnahmen | Ausnahme von Aufzeichnungen, die in den Informationen zur
physischen Raumsicherheit enthalten sind), Audioaufzeichnungen
und Dokumente, die Kopien von Dokumenten sind, die
personenbezogene Daten enthalten.

Speziell qualifizierte
personenbezogene
Daten

Daten zu Gesundheit und Sexualleben, Daten zu strafrechtlichen
Verurteilungen und SicherheitsmafB3nahmen.

In den Kategorien enthaltene personenbezogene Daten werden verarbeitet.

IV. UBERTRAGUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Zu _ Gewdihrleistung der Erfiillung der Ziele der Aktivititen und Einrichtungen der Sapphire
Hair Clinic ; Die Dienstleistungen, die vom Lieferanten ausgelagert werden und zur
Durchfithrung der kommerziellen Aktivititen der Sapphire Hair Clinic erforderlich sind,
werden unserem Unternehmen zur Verfiigung gestellt, um sicherzustellen, dass die
Personalund Beschiftigungspolitik durchgefiihrt wird, um die Verpflichtungen im Rahmen des
Arbeitsschutzes zu erfiillen und Sicherheit und die erforderlichen Mafinahmen zu ergreifen.
Die Dateniibermittlung erfolgt zum Zwecke der Sicherstellung der Bereitstellung der

erforderlichen Informationen an berechtigte 6ffentliche Stellen.

Von der Sapphire Hair Clinic , unbeschadet der Fille, in denen es erforderlich ist,
personenbezogene Daten an Verwaltungs- und Justizbehérden und -organisationen gemaf
KVKK, GDPR oder einschldgigen Rechtsvorschriften zu libermitteln , Personenbezogene
Daten der betroffenen Personen werden ohne ausdriickliche Zustimmung der betroffenen
Personen nicht an andere Personen weitergegeben. In Fillen, in denen ein Grund zur
Einhaltung des Gesetzes besteht, kann sie jedoch die personenbezogenen Daten und
sensiblen personenbezogenen Daten der relevanten Person an natiirliche Personen und
juristische Personen des Privatrechts, Aktionédre, Lieferanten, autorisierte Offentliche
Institutionen und Organisationen und andere relevante Personen iibermitteln durch Ergreifen
der erforderlichen SicherheitsmaBinahmen im Einklang mit den Zwecken der Verarbeitung
personenbezogener Daten, ohne eine ausdriickliche Zustimmung einzuholen.
Dementsprechend werden die Vorschriften des Art. 8 KVKK bzw. Art. 6 und 8 DSGVO und
Teil 5 DSGVO eingehalten.




A. Ubermittlung personenbezogener Daten

Sapphire Hair Clinic mit der gebotenen Sorgfalt und unter Beriicksichtigung aller
erforderlichen Maflnahmen an Dritte weitergegeben werden, auch wenn die Person nicht die
ausdriickliche Zustimmung der Person hat, wenn eine oder mehrere der folgenden
Bedingungen vorliegen Sicherheitsmalinahmen, einschlielich der vom KVK-Vorstand
vorgeschriebenen Methoden:

0 Die relevanten Aktivititen in Bezug auf die Ubermittlung personenbezogener Daten
sind in den Gesetzen Klar geregelt,

0 Der oder diejenige, der seine Einwilligung wegen tatsdchlicher Unmdglichkeit nicht
aussprechen kann oder dessen Einwilligung nicht rechtswirksam ist, ist verpflichtet,

sein Leben oder seine korperliche Unversehrtheit zu schiitzen.

0 Die Ubermittlung personenbezogener Daten ist unmittelbar mit der Begriindung oder

Erfiillung eines Vertrags verbunden und erforderlich,

0 Die Ubermittlung personenbezogener Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung zwingend erforderlich,

0 FEingeschrinkte Ubermittlung personenbezogener Daten zum  Zweck der

Veroffentlichung, sofern sie von der relevanten Person verdffentlicht wurden,

0 Die Ubermittlung personenbezogener Daten ist fiir die Begriindung, Nutzung oder den
Schutz der Rechte der Sapphire Hair Clinic oder der betroffenen Person oder
Dritter zwingend erforderlich,

0 Es ist zwingend erforderlich, Aktivititen zur Ubertragung personenbezogener Daten
fiir die berechtigten Interessen der Sapphire Hair Clinic durchzufiihren , sofern die
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person nicht beeintrachtigt werden.

Dariiber hinaus kdnnen personenbezogene Daten bei Vorliegen einer der oben genannten
Bedingungen ins Ausland iibermittelt werden, das vom KVK-Vorstand fiir angemessenen
Schutz erklirt wurde. In Ermangelung eines ausreichenden Schutzes konnen sie gemil den in
der Gesetzgebung festgelegten Dateniibertragungsbedingungen ins Ausland iibertragen

werden, wenn die Datenverantwortlichen in der Tiirkei und im jeweiligen Ausland einen



angemessenen Schutz schriftlich vereinbaren und die Genehmigung der KVK vorliegt Board

ist ohne die ausdriickliche Zustimmung der nahestehenden Person verfiigbar.

Im Rahmen der DSGVO; Die Bewegung personenbezogener Daten innerhalb der Europdischen
Union ist gemiB Artikel 6 und 8 der DSGVO frei. Eine Ubermittlung auBerhalb der
Européischen Union ist geméf Artikel 44 und 50 Kapitel 5 moglich. Gemaf3 Art. 44 DSGVO
muss fiir eine Ubermittlung auBerhalb der Europdischen Union ein angemessenes
Sicherheitsniveau gewéhrleistet sein. Gemal Artikel 45 DSGVO ist eine Entscheidung der
Européischen Unionskommission erforderlich, dass das betreffende Land, die Region oder der
Sektor an diesem Ort iiber ein angemessenes Sicherheitsniveau verfligt.

Allerdings ist gemiB Artikel 46 eine Ubermittlung personenbezogener Daten in das jeweilige
Drittland moglich, sofern dem Verantwortlichen wirksame Rechtsbehelfe zur Verfiigung

stehen.

B. Ubertragung privater personenbezogener Daten

Besondere Kategorien personenbezogener Daten Sapphire Hair Clinic durch Ergreifen aller
erforderlichen technischen und administrativen Mallnahmen, einschlie3lich der vom Vorstand
festzulegenden Methoden, in Ubereinstimmung mit den in dieser Richtlinie festgelegten

Grundsitzen und in Gegenwart der folgenden Bedingungen.

0 Andere besondere Kategorien personenbezogener Daten als Gesundheit und
Sexualleben diirfen ohne die ausdriickliche Zustimmung der betroffenen Person
verarbeitet werden, sofern dies gesetzlich ausdriicklich vorgeschrieben ist, d
personliche Daten. Andernfalls wird die ausdriickliche Zustimmung der nahestehenden
Person eingeholt.

0 Personenbezogene Daten von besonderer Qualitit in Bezug auf Gesundheit und
Sexualleben zum Zwecke des Schutzes der Offentlichen Gesundheit, der
Praventivmedizin, der medizinischen Diagnose, der Behandlung und Pflegedienste, der
Planung und Verwaltung von Gesundheitsdiensten und der Finanzierung, ohne die
ausdriickliche Zustimmung der verpflichteten Personen einzuholen Geheimhaltung
oder autorisierte Institutionen und Organisationen. verarbeitet werden konnen.
Andernfalls wird die ausdriickliche Zustimmung der nahestehenden Person eingeholt.



Dariiber hinaus kdnnen personenbezogene Daten bei Vorliegen einer der oben genannten
Bedingungen mit angemessenem Schutz ins Ausland iibermittelt werden. In Ermangelung
eines ausreichenden Schutzes konnen sie ins Ausland iibertragen werden, wo der

Datenverantwortliche / Datenverarbeiter zu einem angemessenen Schutz gemil3 den in der

Gesetzgebung festgelegten Datentibermittlungsbedingungen verpflichtet ist.

In Bezug auf die Ubertragung sensibler personenbezogener Daten wurde in unserem
Unternehmen die ,, Richtlinie zum Schutz personenbezogener Daten* in Kraft gesetzt, und
wir handeln bei unserer Arbeit gemiB3 den Bestimmungen dieser Richtlinie und treffen die
erforderlichen Vorkehrungen. Unabhingig vom Zweck der Verarbeitung werden bei den
Ubermittlungsprozessen stets allgemeine Grundsitze der Datenverarbeitung beriicksichtigt
und deren Einhaltung sichergestellt.

V. ANGELEGENHEITEN ZUM SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN

Sapphire Hair Clinic ergreift die erforderlichen technischen und administrativen Mafnahmen,
um ein angemessenes Sicherheitsniveau zu gewihrleisten, um die rechtswidrige Verarbeitung
der von ihr verarbeiteten personenbezogenen Daten, den rechtswidrigen Zugriff auf die Daten
zu verhindern und die Aufbewahrung der Daten geméB dem zu gewéhrleisten Artikel 12 der
KVKK und Artikel 32 der DSGVO. In diesem Zusammenhang fiihrt er die erforderlichen

Inspektionen durch oder ldsst sie vornehmen.

Fir den Schutz personenbezogener Daten in sicheren Umgebungen werden dem
technologischen Fortschritt entsprechende Systeme eingesetzt. Es werden technische
Sicherheitssysteme fiir Verstecke eingerichtet, die ergriffenen technischen Mafinahmen werden
regelméBig durch den von der Sapphire Hair Clinic festgelegten

Kontrollmechanismus iiberpriift , die riskanten Probleme werden neu bewertet und die

erforderliche technologische Losung wird erstellt.

Vertrdge, die die Sapphire Hair Clinic mit relevanten Unternehmen iiber die Speicherung
personenbezogener Daten geschlossen hat; Es wird darauf hingewiesen, dass die Personen,
denen personenbezogene Daten libermittelt werden, die erforderlichen Sicherheitsmafnahmen
zum Schutz personenbezogener Daten ergreifen und dass diese

Mafnahmen in ihren eigenen Einrichtungen eingehalten werden . In den Beziehungen zu
Dritten werden die Bestimmungen des Verfahrens zum Schutz personenbezogener Daten
angewendet.

Die Sapphire Hair Clinic umfasst:



Bereitstellung klarer Informationen dariiber, wer und wie ihre personenbezogenen
Daten verwendet werden,

Zu diesen Zwecken personenbezogene Daten auf dem erforderlichen Mindestmal3 zu
verarbeiten und nicht mehr als die erforderlichen Daten zu verarbeiten, ohne die

Grundrechte und Grundfreiheiten des Einzelnen zu beeintréchtigen,

Achtung der Rechte der relevanten Person in Bezug auf ihre personenbezogenen

Daten, einschliefllich des Auskunftsrechts,

Bestandsaufnahme der Kategorien verarbeiteter personenbezogener Daten,
Personliche Daten bei Bedarf korrekt und aktuell halten,

RechtmiBige und gesetzeskonforme Verarbeitung personenbezogener Daten,

Verarbeitung personenbezogener Daten nur, wenn dies ecindeutig fiir
legitime
Unternehmenszwecke erforderlich ist,

Personenbezogene Daten miissen nur aufgrund gesetzlicher Vorschriften, rechtlicher
Verpflichtungen oder berechtigter Unternehmensinteressen der Sapphire Hair Clinic
und der Sapphire Hair Clinic in der Richtlinie zur Aufbewahrung und Entsorgung
personenbezogener Daten innerhalb der angegebenen Fristen gespeichert werden.

Ubermittlung personenbezogener Daten ins Ausland im Rahmen der von KVKK und
DSGVO festgelegten Grundsitze,

Bestimmungeines Ausschusses mit  besonderen  Befugnissen und
Verantwortlichkeiten in Bezug auf das System zum Schutz personenbezogener Daten,

Umsetzung der gesetzlich zuldssigen Ausnahmen,

Vorbereitung dieser Richtlinie,

Ergreifen der erforderlichen technischen und administrativen MaBnahmen, die von der
KVKK, der DSGVO und den sekundiren Rechtsvorschriften sowie dem Vorstand

festgelegt werden, um das angemessene Sicherheitsniveau fiir alle personenbezogenen

Daten zu gewiahrleisten,



0 Nur relevante und angemessene personenbezogene Daten verarbeiten.
A. Bildungsaktivitiiten

Sapphire Hair Clinic bietet Mitarbeitern die erforderlichen Schulungen zum Schutz
personenbezogener Daten im Rahmen der Richtlinien und der KVKK- und DSGVO-
Vorschriften und -Verfahren. In den Schulungen werden insbesondere Anwendungen zur
Definition und zum Schutz sensibler personenbezogener Daten behandelt. Wenn der
Mitarbeiter der Sapphire Hair Clinic physisch oder auf einem Computer auf
personenbezogene Daten zugreift, wird der entsprechende Mitarbeiter unseres Unternehmens
in Bezug auf diese Zugriffe geschult (z. B. das Computerprogramm, auf das zugegriffen wird).

Sapphire Hair Clinic bietet ihren Mitarbeitern Schulungen und die erforderlichen
Benachrichtigungen, um das Bewusstsein fiir die illegale Verarbeitung personenbezogener
Daten, die Verhinderung des illegalen Zugriffs auf Daten und die Aufbewahrung von Daten zu

schérfen.
B. Priifungstitigkeiten

Sapphire Hair Clinic hat das Recht, ohne vorherige Ankiindigung regelméfig und von Amts
wegen zu iiberpriifen, ob alle Mitarbeiter, Abteilungen und Lieferanten des Unternehmens in
Ubereinstimmung mit dieser Richtlinie und den KVKK- und GDPR-Vorschriften handeln und
die erforderlichen Routineinspektionen durchfiihrt oder hat in diesem Zusammenhang getan.
Die Ergebnisse dieser Audits werden im Rahmen der internen Abldufe des Unternehmens
ausgewertet und notwendige Aktivititen zur Verbesserung der getroffenen MaBnahmen
durchgefiihrt.

VI. SPEICHERUNG UND ENTSORGUNG PERSONLICHER DATEN

Sapphire Hair Clinic bewahrt personenbezogene Daten fiir den Zeitraum auf, der fiir den
Zweck erforderlich ist, fiir den sie verarbeitet werden, und in Ubereinstimmung mit den
Mindestzeitrdumen, die in den Rechtsvorschriften festgelegt sind, denen die jeweilige Aktivitét
unterliegt. In diesem Zusammenhang wird zunédchst festgestellt, ob in den einschligigen
Rechtsvorschriften eine Frist fiir die Aufbewahrung personenbezogener Daten vorgesehen ist,
und wenn eine Frist festgelegt ist, wird diese Frist angewendet. Wenn im Gesetz keine Frist
vorgesehen ist, werden personenbezogene Daten fiir den Zeitraum gespeichert, der fiir den

Zweck, fiir den sie verarbeitet werden, erforderlich ist. Am Ende der Aufbewahrungsfristen fiir



personenbezogene Daten, Sapphire Hair Clinic Es wird geméifl den in der Richtlinie zur
Speicherung und Entsorgung personenbezogener Daten oder auf Antrag der relevanten Person
festgelegten  regelmidBigen  Vernichtungsfristen und mit den  angegebenen
Vernichtungsmethoden (Loschung und / oder Vernichtung und/oder Anonymisierung).

Fiir detaillierte Informationen, Sapphire Hair Clinic, konnen Sie auf die Richtlinie zur
Aufbewahrung und Entsorgung personenbezogener Daten unter www.Sapphirehairclinic.com

zugreifen .

VIl. INFORMATION UND INFORMATION DER NAHESTEHENDEN PERSON

Sapphire Hair Clinic klart die Relevante Person gemidl KVKK, DSGVO und
Nebenvorschriften auf. In diesem Zusammenhang, wenn die personenbezogenen Daten bei der
Erfassung von der betroffenen Person selbst erhoben werden; wenn sie nicht von der relevanten
Person erhalten werden, innerhalb einer angemessenen Frist nach der Erfassung der
personenbezogenen Daten; jedoch in jedem Fall an die Relevante Person, unabhingig von der
Anfrage der Relevanten Person,

0 Identitit der Sapphire Hair Clinic,

0 zu welchem Zweck personenbezogene Daten verarbeitet werden,

0 An wen und zu welchen Zwecken sie iibermittelt werden kénnen,

0 Die Methode der personenbezogenen Datenerhebung (Ob voll- oder teilautomatische
oder nichtautomatische Methoden verwendet werden, sofern sie Teil eines
Datenerfassungssystems sind),

0 Der rechtliche Grund fiir die Erhebung personenbezogener Daten,

0 Andere Rechte der nahestehenden Person, die in der KVKK oder GDPR aufgefiihrt
sind,

wird erklart.

Dariiber hinaus muss sichergestellt werden, dass die genannte Offenlegung die in der KVKK,
der DSGVO und dieser Richtlinie aufgefiihrten Rechte der nahestehenden Person umfasst. Bei
der Beleuchtung werden folgende Punkte berticksichtigt:


http://www.smilehairclinic.com/
http://www.smilehairclinic.com/
http://www.smilehairclinic.com/

VIII.

Informationen im Bereich Beleuchtung erfolgen in einer klaren und einfachen Sprache.
Formulierungen, die den Schluss zulassen, dass die betreffenden personenbezogenen
Daten fiir andere, moglicherweise in der Zukunft anstehende Zwecke verarbeitet

werden konnen, werden nicht verwendet.

Die Abkldrung kann miindlich, schriftlich, per Sprachaufzeichnung, iiber verschiedene
physische oder elektronische Medien iiber das Callcenter erfolgen und auf die Webseite
mit den Aufkldrungstexten zu personenbezogenen Daten und andere spiter bekannt zu
gebende Medien verwiesen werden. Die zustindige Stelle, die Auskunft erteilt und
ihrer Auskunftspflicht nachkommt, ergreift Malnahmen, um dies nach Maf3gabe von
Gesetz und Verfahren nachzuweisen.

Andert sich der in der Auskunft angegebene Zweck der Datenverarbeitung wihrend der
Erhebung personenbezogener Daten, so ist die Informationspflicht auch fiir diesen

neuen Zweck nach den oben genannten Verfahren erfiillt.

Wenn die erhaltenen personenbezogenen Daten nur zum Zweck der Kommunikation
mit der betroffenen Person verwendet werden, kann die Kldrung wihrend der ersten
Kommunikation erfolgen.

Werden die erhobenen personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben, wird darauf
geachtet, dass die Weitergabe spitestens bei der erstmaligen Ubermittlung der
personenbezogenen Daten erfolgt.

DIE RECHTE DER NAHESTEHENDEN PERSON UND DIE NUTZUNG
DIESER RECHTE

Die gesetzlichen Rechte, die die relevante Person in Bezug auf personenbezogene Daten

ausiiben kann, sind nachstehend aufgefiihrt:

Erfahren, ob personenbezogene Daten verarbeitet werden oder nicht,

wenn personenbezogene Daten verarbeitet wurden, Auskunft dariiber verlangen,

Den Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten zu erfahren und ob sie

zweckgemél verwendet werden,

Kenntnis der Dritten, deren personenbezogene Daten im In- oder Ausland tibermittelt
werden,



0 Aufforderung zur Berichtigung lhrer personenbezogenen Daten, wenn diese
unvollstdndig oder falsch verarbeitet sind, und Aufforderung zur Meldung der in
diesem Rahmen getdtigten Transaktionen an Dritte, an die die personenbezogenen

Daten iibermittelt wurden,

0 Antrag auf Loschung, Vernichtung oder Anonymisierung personenbezogener Daten,
falls die Griinde, die ihre Verarbeitung erfordern, entfallen, obwohl sie gemil3 den
gesetzlichen Bestimmungen und anderen einschldgigen Gesetzen verarbeitet wurden,
und Antrag auf Benachrichtigung {liber die getétigte Transaktion in diesem Umfang an

Dritte, an die die personenbezogenen Daten libermittelt wurden,

0 Widerspruch gegen das Entstehen eines negativen Ergebnisses durch Analyse der

verarbeiteten Daten ausschlieBlich durch automatisierte Systeme,

0 Schadensersatz im Falle eines Verlustes aufgrund einer unrechtmifigen Verarbeitung
personenbezogener Daten zu verlangen.

0 Ubermittlung personenbezogener Daten an einen anderen fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen auf  Wunsch  der  betroffenen  Person  (Recht  auf
Datentibertragbarkeit)

Wenn die relevante Person in der Tiirkei anséssig ist, unter der Bedingung, dass sie ihre
Antrége beziiglich ihrer in diesem Artikel nummerierten Rechte auf Tiirkisch geméf dem

Kommuniqué Nr. 30356 iiber Antragsverfahren und -grundsdtze an den
Datenverantwortlichen richtet, wenn sie ein Européer ist Einwohner, unter der Bedingung, dass
sie ihre Antrage auf Englisch stellen, Sapphire Hair Clinic. Sie konnen an die Sapphire Hair
Clinic gesendet werden, indem Sie das Antragsformular in schriftlicher Form ausfiillen oder
die Adresse der registrierten elektronischen Post (KEP), Secure Electronic Signature, Mobile
verwenden Unterschrift oder die E-Mail-Adresse, die Sie zuvor in unserem System bekannt
gegeben und registriert haben.

IX. DIE ANTWORT DER SAPPHIRE HAIR CLINIC AUF ANWENDUNGEN
Die Sapphire Hair Clinic ergreift alle Arten von technischen und administrativen

MafBnahmen, um die von der relevanten Person zu stellenden Antrage effektiv, in
Ubereinstimmung mit dem Gesetz und der Ehrlichkeit abzuschlieBen.



Antrége der Relevanten Person konnen unter Angabe der Griinde angenommen oder abgelehnt
werden. Die Antwort auf den Antrag der nahestehenden Person kann der nahestehenden
Person schriftlich oder elektronisch mitgeteilt werden.

Die Rechte der verbundenen Person und die Nutzung dieser Rechte in der Richtlinie. VIII.
Wenn Sie Ihre Anfrage beziiglich der Rechte unter der Uberschrift Nr. gemiB den oben
genannten Verfahren an die Sapphire Hair Clinic senden, wird die entsprechende Anfrage so
schnell wie moglich und spéatestens innerhalb von 30 (dreiflig) Tagen kostenlos abgeschlossen,
je nachdem tiber die Art der Anfrage. Wenn die Transaktion jedoch zusétzliche Kosten

verursacht und die vom KVK-Vorstand festgelegten Bedingungen erfiillt sind, kann die Gebiihr
im Tarif erhoben werden.

X. WIRKSAMKEIT DER RICHTLINIE UND AKTUALISIERUNGSZEITRAUM
Sapphire Hair Clinic Diese Richtlinie, herausgegeben von ......... , trat am in Kraft.
Der Ausschuss fiihrt die Umsetzung, Aktualisierung und Ankiindigung dieser Richtlinie durch.

Richtlinie der Sapphire Hair Clinic wird auf der Website veroffentlicht.

VERARBEITUNG UND SCHUTZ
PERSONENBEZOGENER DATEN



ZUTATEN
I.  EINFUHRUNG
A. Zweck und Geltungsbereich

B. Definitionen

1. ALLGEMEINE GRUNDSATZE UND BEDINGUNGEN FUR DIE VERARBEITUNG

PERSONENBEZOGENER DATEN

A. Grundsitze zur Verarbeitung personenbezogener Daten
B. Bedingungen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

C. Bedingungen fiir die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten

I11. KATEGORIEN VON PERSONENBEZOGENEN DATEN, DIE VON SAPPHIRE HAIR
CLINIC VERARBEITET WERDEN 7

IV. UBERMITTLUNG PERSONENBEZOGENER DATEN
A. Ubermittlung personenbezogener Daten

B. Ubermittlung sensibler personenbezogener Daten
V. FRAGEN ZUM SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN

A. Bildungsaktivititen

B. Priifungstitigkeiten
VI. SPEICHERUNG UND ENTSORGUNG PERSONENBEZOGENER DATEN
VII. INFORMATION UND INFORMATION DER NAHESTEHENDEN PERSON

VIll. DIE RECHTE DER NAHESTEHENDEN PERSON UND DIE NUTZUNG DIESER
RECHTE

IX. ANTWORT DER SAPPHIRE HAIR CLINIC AUF ANWENDUNGEN

X.  DURCHFUHRUNG DER RICHTLINIE UND AKTUALISIERUNGSZEITRAUM
Datum des Dokuments:

Ausgabedatum:

Anzahl der Revisionen:

l. EINLEITUNG

A. Zweck und Umfang

Sapphire Hair Clinic zum Schutz und zur Verarbeitung personenbezogener Daten sind in dieser
Richtlinie definiert.

o A~ b~ W

11
11
13
13
13
14

15

15
16



Im Rahmen dieser Richtlinie Erklarungen iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten und
die von der Sapphire Hair Clinic zum Schutz personenbezogener Daten eingefiihrten
Systeme, in diesem Zusammenhang die Personen, die Produkte oder Dienstleistungen kaufen,
unsere Mitarbeiter und Mitarbeiterkandidaten, potenzielle Kunden , Aktionédre, Besucher,
Teilnehmer, Lieferanten und Dritte Gewahrleistung von Transparenz durch Information der
relevanten Person, Festlegung und Umsetzung von Standards bei der Verwaltung
personenbezogener Daten; Festlegung und Unterstiitzung organisatorischer Ziele und
Verpflichtungen; Es zielt darauf ab, Kontrollmechanismen im Einklang mit dem akzeptablen
Risikoniveau einzurichten, die Grundsitze und Regeln einzuhalten, die durch internationale
Abkommen zum Schutz personenbezogener Daten, der Verfassung, Gesetze, Vorschriften,
Vertrdage und anderer Rechtsvorschriften eingefiihrt wurden, und die Grundlagen zu schiitzen
Rechte und Freiheiten der Relevanten Person bestmdglich. Dariiber hinaus deckt diese
Richtlinie alle physischen und elektronischen Datenaufzeichnungssysteme und -medien ab, die
fiir die automatische oder nicht automatische Verarbeitung personenbezogener und privater
Daten verwendet werden, sofern sie Teil eines Datenaufzeichnungssystems sind.

B. Definitionen

Definition Beschreibung

Einwilligung 6ffnen Einwilligung zu einem bestimmten Thema, basierend
auf Informationen und freiwillig ausgedriickt

Verfassung Verfassung der Republik Tiirkei Nr. 2709

Arbeiter Mitarbeiter und Fiihrungskrifte der Sapphire Hair
Clinic

Mitarbeiter Kandidat Sapphire Hair Clinic auf irgendeine Weise oder haben

thren Lebenslauf und zugehorige Informationen fiir die
Uberpriifung der Sapphire Hair Clinic gedffnet.

Aktionir/Partner Die Aktiondre und Partner der Sapphire Hair Clinic
sind echte Personen.

Verwandte Person Natiirliche Person, deren personenbezogene Daten
verarbeitet werden

Zerstorung Ldschung oder Vernichtung personenbezogener Daten

Personliche Daten Alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natiirliche Person bezichen




Verzeichnis der Verarbeitung
personenbezogener Daten

Verarbeitung personenbezogener Daten, die von
Datenverantwortlichen in Abhédngigkeit von ihren
Geschiftsprozessen durchgefiihrt werden; Verzeichnis
der Verarbeitung personenbezogener Daten, das durch
Zuordnung personenbezogener Daten zu
Verarbeitungszwecken, Datenkategorie, libertragener
Empfingergruppe und betroffener Personengruppe
erstellt wird, indem die fiur die Zwecke, fir die
verarbeitet
der

personenbezogenen Daten erldutert wird ins Ausland

personenbezogene  Daten werden,

erforderliche Hochstdauer geplanten
iibertragen werden und welche Maflnahmen zur

Datensicherheit getroffen werden.

Anonymisierung
personenbezogener Daten

Anonymisierung personenbezogener Daten, wodurch
es unmoglich wird, personenbezogene Daten in
irgendeiner Weise einer identifizierten oder
identifizierbaren natiirlichen Person zuzuordnen,
selbst wenn sie mit anderen Daten abgeglichen
werden.

Entsorgung personenbezogener | Der Prozess der Loschung, Anonymisierung oder
Daten Vernichtung personenbezogener Daten

Loschung personenbezogener | Der Prozess, personenbezogene Daten fiir relevante
Daten Benutzer in irgendeiner Weise unzugénglich und nicht

wiederverwendbar zu machen

Vernichtung personenbezogener
Daten

Der Prozess der Vernichtung personenbezogener
Daten, wodurch personenbezogene Daten in
irgendeiner Weise fiir jedermann unzugénglich, nicht
wiederherstellbar und unbrauchbar gemacht werden.

Ausschuss Ausschuss fiir den Schutz personenbezogener Daten
der Sapphire Hair Clinic

Planke Personal Data Protection Board und
Datenschutzbehorde des jeweiligen Mitgliedslandes

KVKK Gesetz Nr. 6698 zum Schutz personenbezogener
Daten

DSGVO Europaische Datenschutz-Grundverordnung




Speziell qualifizierte
personenbezogene Daten

Daten sowie Daten iiber Rasse, ethnische Herkunft,
politische Meinung, Weltanschauung, Religion, Sekte
oder andere Uberzeugungen, Kleidung, Mitgliedschaft
in  Vereinen, oder
Gesundheit,

Verurteilungen und

Stiftungen Vereinigungen,

Sexualleben, strafrechtliche

Sicherheitsvorkehrungen.

Periodische Zerstorung

Fir den Fall, dass alle Bedingungen fiir die
Verarbeitung personenbezogener Daten in der KVKK
und der DSGVO entfallen, die Léschung, Vernichtung
oder Anonymisierung personenbezogener Daten, die
von Amts wegen in wiederholten Abstinden
durchgefiihrt und in der Richtlinie zur Speicherung
und Vernichtung festgelegt wird

Politik Richtlinie zur Verarbeitung und zum Schutz
personenbezogener Daten der Sapphire Hair Clinic
Licheln Haarklinik Sapphire Hair Saglik Hizmetleri ve Turizm Dan. Tic.

Ltd. Sti. (Sapphire Hair Clinic)

Mitarbeiter des Lieferanten

Echte Personen, die in Institutionen arbeiten (z. B.,
aber nicht beschrankt auf Geschéftspartner,
Lieferanten), mit denen die Sapphire Hair Clinic eine
Geschiéftsbeziehung unterhilt.

Lieferantenvertreter

Sapphire Hair  Clinic hat
Geschiéftsbeziehungen zu natiirlichen
Personen

Produkt- oder Dienstbenutzer /

Produkt-
Dienstbenutzerautoritat

und

Unabhingig davon, ob sie ein Vertragsverhdltnis mit
der Sapphire Hair Clinic haben, natiirliche Personen
(die Produkte oder Dienstleistungen erhalten) oder
juristische Personenbehorden, die sie verwenden oder
verwendet haben, die von der

SapphireHair Clinic angebotenen Produkte und
Dienstleistungen verwenden oder verwenden

Datenprozessor

Die natiirliche oder juristische Person, die

personenbezogene Daten im Auftrag des fiir die

Verarbeitung Verantwortlichen aufgrund der von ihm
erteilten Befugnis verarbeitet.




Datenaufzeichnungssystem Das Registersystem, in dem personenbezogene Daten
nach bestimmten Kriterien verarbeitet und strukturiert
werden.

Datencontroller Die natiirliche oder juristische Person, die die Zwecke
und Mittel der Verarbeitung personenbezogener Daten
bestimmt und fiir die Einrichtung und Verwaltung des

Datenaufzeichnungssystems verantwortlich ist

Besucher SapphireHair Clinic fiir verschiedene Zwecke
verwendet oder unsere Websites besucht haben

1. ALLGEMEINE GRUNDSATZE UND BEDINGUNGEN FUR DIE
VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Sapphire Hair Clinic gemal3 Artikel 20 der Verfassung, Artikel 4 der KVKK und Artikel 5
der DSGVO in Bezug auf die Verarbeitung personenbezogener Daten; in Ubereinstimmung
mit dem Gesetz und den Regeln der Ehrlichkeit, genau und bei Bedarf aktuell; fiir spezifische,
eindeutige und legitime Zwecke; verarbeitet personenbezogene Daten zu diesem Zweck in
verbundener, begrenzter und malvoller Weise. In diesem Zusammenhang werden gemif
Artikel 5 der KVKK fiir Einwohner der Tiirkei personenbezogene Daten auf der Grundlage
einer oder mehrerer der Bedingungen in Artikel 5 der KVKK in Bezug auf die Verarbeitung
personenbezogener Daten verarbeitet und die personenbezogenen Daten fiir gespeichert
solange es die Gesetze und/oder der Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten
erfordern. macht. Dariiber hinaus handelt sie auch gema3 den Vorschriften, die in Bezug auf
die Verarbeitung sensibler personenbezogener Daten gemdl3 Artikel 6 der KVKK vorgesehen
sind, und gemiB den Artikeln 8 und 9 der KVKK handelt sie geméll den festgelegten
Vorschriften im Gesetz festgelegt und vom KVK-Vorstand iiber die Ubermittlung
personenbezogener Daten festgelegt, informiert er gemall Artikel 10 des KVKK die relevante
Person und stellt die erforderlichen Informationen bereit, falls die relevante Person

Informationen anfordert. Dariiber hinaus werden alle oben genannten Aktivititen fiir in Europa

ansdssige Personen gemdl den einschlidgigen Bestimmungen der DSGVO durchgefiihrt.

A. Grundsitze zur Verarbeitung personenbezogener Daten
Sapphire Hair Clinic Thre personenbezogenen Daten werden geméll den Grundsitzen zur
Verarbeitung personenbezogener Daten in Artikel 4 des KVKK und Artikel 5 der DSGVO
verarbeitet. Die Einhaltung dieser Grundsitze ist bei jeder Verarbeitung personenbezogener

Daten zwingend erforderlich:

Verarbeitung personenbezogener Daten in Ubereinstimmung mit dem Gesetz und den



Ehrlichkeitsregeln:

Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten handeln wir in Ubereinstimmung mit den
Gesetzen, Nebenvorschriften und allgemeinen Rechtsgrundsidtzen; Es ist wichtig,
personenbezogene Daten auf den Verarbeitungszweck beschrinkt zu verarbeiten und die

angemessenen Erwartungen der relevanten Person zu beriicksichtigen.

Genaue und aktuelle personenbezogene Daten:
Fiir die Aktualitit Threr verarbeiteten personenbezogenen Daten und deren Uberpriifung wird
Sorge getragen. In diesem Zusammenhang ist die betroffene Person berechtigt, die

Berichtigung oder Loschung ihrer korrekten und veralteten Daten zu verlangen.

Verarbeitung personenbezogener Daten fiir bestimmte, eindeutige und legitime Zwecke:
Vor jeder Verarbeitung personenbezogener Daten werden die Zwecke der Datenverarbeitung
festgelegt und die Einhaltung der Gesetze eingehalten.

Verbunden, begrenzt und verhiltnisméaflig mit dem Zweck, fiir den personenbezogene
Daten verarbeitet werden:

Die zur Erfiillung des Zwecks der Datenerhebung erforderlichen personenbezogenen Daten
werden begrenzt und es werden notwendige technische und administrative Maflnahmen
ergriffen, um die Verarbeitung personenbezogener Daten, die nicht mit diesem Zweck in
Zusammenhang stehen, zu verhindern.

Aufbewahrung personenbezogener Daten, solange dies gesetzlich oder fiir
Verarbeitungszwecke erforderlich ist:
Personenbezogene Daten werden geloscht, vernichtet oder anonymisiert, nachdem der Zweck
der Verarbeitung personenbezogener Daten entféllt oder wenn die gesetzlich vorgeschriebene
Frist abgelaufen ist.

B. Bedingungen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Léacheln Haarklinik lhre personenbezogenen Daten werden von mindestens einer der
Bedingungen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten in Artikel 5 der KVKK und

Artikel 6 der DSGVO und ihrer Fortsetzung verarbeitet. Erlduterungen zu diesen
Bedingungen finden Sie im Folgenden:

Mit der ausdriicklichen Zustimmung der relevanten Person :
Die personenbezogenen Daten der relevanten Person konnen nach freiem Willen verarbeitet

werden, vorausgesetzt, sie verfligt liber ausreichende Informationen iiber die Verarbeitung



personenbezogener Daten und gibt ihre auf diese Transaktion beschrankte Zustimmung ohne
Zogern.

Gesetzlich ausdriicklich vorgeschrieben :
Personenbezogene Daten konnen im Rahmen der einschlidgigen Rechtsvorschriften ohne die
ausdriickliche Zustimmung der nahestehenden Person verarbeitet werden, wenn dies in den

Gesetzen ausdriicklich vorgesehen ist.

Wenn die ausdriickliche Zustimmung der nahestehenden Person aufgrund der
tatsichlichen Unmdoglichkeit nicht eingeholt werden kann und die Verarbeitung
personenbezogener Daten zwingend erforderlich ist:

Personenbezogene Daten der relevanten Person, die ihre Einwilligung nicht ausdriicken kann
oder deren Einwilligung nicht validiert werden kann, diirfen ohne Einholung einer
ausdriicklichen Einwilligung verarbeitet werden, wenn die Verarbeitung personenbezogener
Daten erforderlich ist, um das Leben oder die korperliche Unversehrtheit der relevanten

Person zu schitzen oder ein Dritter.

Wenn die Verarbeitung personenbezogener Daten in direktem Zusammenhang mit der
Begriindung oder Erfiillung eines Vertrags steht:

Sapphire Hair Clinic mit dem Ansprechpartner Wenn es notwendig ist, personenbezogene
Daten der Parteien eines zwischen der Gesellschaft geschlossenen oder geschlossenen Vertrags
zu verarbeiten, kann die Verarbeitung personenbezogener Daten ohne Einholung einer

ausdriicklichen Zustimmung erfolgen.

Damit der Datenverantwortliche seine gesetzliche Verpflichtung erfiillen kann, ist die
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich:

Zur  Erfullung der  gesetzlichen Verpflichtungen nach geltendem  Recht

konnen personenbezogene Daten ohne ausdriickliche Zustimmung verarbeitet werden.

Die relevante Person hat ihre personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht :

Personenbezogene Daten, die von der betroffenen Person in irgendeiner Weise 6ffentlich
bekannt gemacht wurden und durch diese Verdffentlichung jedermann zugénglich geworden
sind, diirfen ohne die ausdriickliche Zustimmung der betroffenen Person, beschriankt auf den

Zweck der Veroftentlichung, verarbeitet werden .

Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist fiir die Begriindung, Ausiibung oder den
Schutz eines Rechts zwingend erforderlich :



Wenn die Datenverarbeitung fiir die Geltendmachung, Ausiibung oder Wahrung eines Rechts
erforderlich ist, konnen die personenbezogenen Daten der betroffenen Person verarbeitet
werden.

Die Datenverarbeitung ist fiir die berechtigten Interessen des fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen zwingend erforderlich, sofern die Grundrechte und Grundfreiheiten
der betroffenen Person nicht beeintrichtigt werden:

Unter Wahrung der Interessenabwigung der Betroffenen Person kdnnen personenbezogene
Daten verarbeitet werden. In diesem Zusammenhang bestimmt sich das berechtigte Interesse
der Sapphire Hair Clinic aufgrund der Verarbeitungstitigkeit in erster Linie in der
Verarbeitung von Daten auf der Grundlage des berechtigten Interesses. Wenn die moglichen
Auswirkungen der Verarbeitung personenbezogener Daten auf die Rechte und Freiheiten der
betroffenen Person bewertet werden und zu dem Schluss kommt, dass das Gleichgewicht nicht
beeintrichtigt wird, kann die Verarbeitung ohne Einholung einer ausdriicklichen Einwilligung
erfolgen.

C. Bedingungen fiir die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener
Daten

In Artikel 6 der KVKK werden besondere Kategorien personenbezogener Daten in begrenzter
Anzahl angegeben. Diese; Daten iiber Rasse, ethnische Herkunft, politisches Denken,
Weltanschauung, Religion, Sekte oder andere Uberzeugungen, Kostim und Kleidung,
Mitgliedschaft in Vereinen, Stiftungen oder Gewerkschaften, Gesundheit, Sexualleben,
strafrechtliche Verurteilungen und Sicherheitsmafinahmen sowie biometrische und genetische
Daten.

Sapphire Hair Clinic kann in den folgenden Féllen sensible personenbezogene Daten

verarbeiten, indem sie zusétzliche vom Vorstand festgelegte MaBBnahmen ergreift:

Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten aufler Gesundheit und
Sexualleben:

Sie konnen ohne die ausdriickliche Zustimmung der betroffenen Person verarbeitet werden,
wenn die betroffene Person ausdriicklich zustimmt oder dies gesetzlich ausdriicklich
vorgeschrieben ist.

Personenbezogene Daten zu Gesundheit und Sexualleben:

Im Falle der ausdriicklichen Zustimmung der relevanten Person oder zum Schutz der
offentlichen Gesundheit, Durchfiihrung von Priventivmedizin, medizinischen Diagnosen,
Behandlungs- und Pflegediensten, Planung und Verwaltung von Gesundheitsdiensten und



-finanzierung durch Personen oder autorisierte Institutionen und Organisationen, die zur
Vertraulichkeit verpflichtet sind . Sie konnen ohne seine ausdriickliche Zustimmung verarbeitet
werden.

Unabhingig vom Zweck der Verarbeitung werden bei den Verarbeitungsprozessen stets die
allgemeinen Grundsdtze der Datenverarbeitung beriicksichtigt und deren Einhaltung
sichergestellt. In Bezug auf den Schutz sensibler Daten wurde in unserem Unternehmen die ,,
Richtlinie zum Schutz personenbezogener Daten “ in Kraft gesetzt, und unsere
Geschiftseinheiten handeln in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen dieser Richtlinie und

es werden die erforderlichen Maflnahmen ergriffen.

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten ist jedoch nur moglich,
wenn mindestens eine der nachfolgend in Art. 9 DSGVO aufgefiihrten Voraussetzungen
vorliegt. In diesen Situationen kdnnen sensible personenbezogene Daten verarbeitet werden,
indem das gemifl KVKK vorgeschriebene angemessene Sicherheitsniveau bereitgestellt wird.

Diese Themen sind auch in der von uns erstellten Datenschutzrichtlinie klar angegeben:

e Bei ausdriicklicher Einwilligung der betroffenen Person

e Fiir den Datenverantwortlichen zur Erfiillung seiner Verpflichtungen aus dem
Arbeitsrecht und dem Sozialversicherungsgesetz

e Wenn die betroffene Person korperlich oder rechtlich nicht in der Lage ist, eine
Einwilligung zu erteilen

e Falls die Daten von der betroffenen Person der Offentlichkeit zugiinglich gemacht
werden

e Falls rechtliche Anspriiche geltend gemacht werden und eine Datenverarbeitung im
Rahmen der jeweiligen Rechtsprechung erforderlich ist,

e Verarbeitung von Daten im Offentlichen Interesse, sofern die erforderlichen
technischen und administrativen MaB3nahmen bereitgestellt werden.

e Fiir Zwecke der Vorsorge- oder Arbeitsmedizin,

e Zur Durchfiihrung von Archivierungs- und Forschungstitigkeiten im 6ffentlichen

Interesse gemalB Artikel 89/1 DSGVO auf der Grundlage von EU-Recht.

I1l.  SAPPHIRE HAIR CLINIC KATEGORIEN PERSONENBEZOGENER DATEN,
DIE VON VERARBEITET WERDEN



Sapphire Hair Clinic gemil KVKK und GDPR und anderen relevanten Rechtsvorschriften
im Rahmen der in dieser Richtlinie angegebenen Zwecke und Bedingungen.

eindeutig einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen
Person gehdren; im Rahmen des Datenerfassungssystems teilweise
oder vollautomatisch oder nicht automatisch verarbeitet werden;
Referenzen ' o o '
Informationen, die in Dokumenten wie Fiihrerschein,

Personalausweis, Wohnsitz, Reisepass, Heiratsurkunde enthalten
sind.

eindeutig einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen

Kommunikationsinfor | Person gehoren; im Rahmen des Datenerfassungssystems teilweise
mationen oder vollautomatisch oder nicht automatisch verarbeitet werden;

Informationen wie Telefonnummer, Adresse, E-Mail.

Teilweise oder vollstindig automatisch oder nicht automatisch
verarbeitet als Teil eines Datenaufzeichnungssystems, das eindeutig
einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person
gehort; Alle Arten von personenbezogenen Daten, die verarbeitet
werden, um Informationen zu erhalten, die die Grundlage der
Personlichkeitsrechte unserer Mitarbeiter oder realen Personen
bilden, die in einer Arbeitsbeziehung mit der

Sapphire Hair Clinic stehen

Personliche Angaben

Teilweise oder vollstindig automatisch oder nicht automatisch
verarbeitet als Teil eines Datenaufzeichnungssystems, das eindeutig
einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person
Rechtsgeschaftliche | gehort; Thre personenbezogenen Daten, die im Rahmen der
Informationen Feststellung, Nachverfolgung und Erfiillung unserer gesetzlichen

Forderungen und Rechte sowie der Einhaltung unserer gesetzlichen
Verpflichtungen und der Richtlinien der Sapphire Hair Clinic
verarbeitet werden.

Eindeutig einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen

Person gehorend und in das Datenaufzeichnungssystem

Kundentransaktionsi |[aufgenommen; Informationen wie Aufzeichnungen iiber die
nformationen Nutzung unserer Produkte und Dienstleistungen sowie

Anweisungen und Anfragen des Kunden, die fiir die Nutzung von
Produkten und Dienstleistungen erforderlich sind.




Informationen zur
physischen
Raumsicherheit

Eindeutig einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen
Person gehdrend wund in das Datenaufzeichnungssystem
aufgenommen; personenbezogene Daten in Bezug auf die

Aufzeichnungen und Dokumente, die am Eingang des physischen
Raums wihrend des Aufenthalts im physischen Raum
aufgenommen wurden.

Informationen zur
Transaktionssicherhei
t

Eindeutig einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen

Person gehorend und in das Datenaufzeichnungssystem
aufgenommen; Personenbezogene Daten, die zur Gewéhrleistung

der technischen, administrativen, rechtlichen und kommerziellen
Sicherheit bei der Ausiibung von Tatigkeiten verarbeitet werden.

Finanzen

Teilweise oder vollstindig automatisch oder nicht automatisch
verarbeitet als Teil eines Datenaufzeichnungssystems, das eindeutig
einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person
gehort;  Personenbezogene Daten, die fiir Informationen,
Dokumente und Aufzeichnungen verarbeitet werden, die alle Arten
von Finanzergebnissen zeigen, die gemal der Art des

Rechtsverhiltnisses erstellt wurden, das Sapphire Hair Clinic mit
der betroffenen Person aufgebaut hat.

Berufserfahrung

Teilweise oder vollstindig automatisch oder nicht automatisch
verarbeitet als Teil eines Datenaufzeichnungssystems, das eindeutig
einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person
gehort; Personenbezogene Daten, die verarbeitet werden, um die
Leistung unserer Mitarbeiter oder realen Personen, die in einer
Arbeitsbeziehung mit unserem Unternehmen stehen, zu messen und
ihre Karriereentwicklung im Rahmen der

Personalpolitik der Sapphire Hair Clinic zu planen und
durchzufiihren

Marketing-Informatio
n

Teilweise oder vollstindig automatisch oder nicht automatisch
verarbeitet als Teil eines Datenaufzeichnungssystems, das eindeutig
einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person
gehort; Personenbezogene Daten, die zur Personalisierung und
Vermarktung unserer Produkte und Dienstleistungen gemil3 den
Nutzungsgewohnheiten, Vorlieben und Bediirfnissen der
betroffenen Person verarbeitet werden, sowie Berichte und
Auswertungen, die als Ergebnis dieser Verarbeitungsergebnisse
erstellt werden




eindeutig einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen
Person gehoren; sind personenbezogene Daten, die im Rahmen
eines  Datenerfassungssystems teilweise oder vollstindig
automatisch oder nicht automatisch verarbeitet werden; Beispiel:

Audio und Daten, die in Fotos und Kameraaufzeichnungen enthalten sind (mit
Audioaufnahmen | Ausnahme von Aufzeichnungen, die in den Informationen zur
physischen Raumsicherheit enthalten sind), Audioaufzeichnungen
und Dokumente, die Kopien von Dokumenten sind, die
personenbezogene Daten enthalten.

Speziell qualifizierte
personenbezogene
Daten

Daten zu Gesundheit und Sexualleben, Daten zu strafrechtlichen
Verurteilungen und SicherheitsmafB3nahmen.

In den Kategorien enthaltene personenbezogene Daten werden verarbeitet.

IV. UBERTRAGUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Zu _ Gewdihrleistung der Erfiillung der Ziele der Aktivititen und Einrichtungen der Sapphire
Hair Clinic ; Die Dienstleistungen, die vom Lieferanten ausgelagert werden und zur
Durchfithrung der kommerziellen Aktivititen der Sapphire Hair Clinic erforderlich sind,
werden unserem Unternehmen zur Verfiigung gestellt, um sicherzustellen, dass die
Personalund Beschiftigungspolitik durchgefiihrt wird, um die Verpflichtungen im Rahmen des
Arbeitsschutzes zu erfiillen und Sicherheit und die erforderlichen Mafinahmen zu ergreifen.
Die Dateniibermittlung erfolgt zum Zwecke der Sicherstellung der Bereitstellung der

erforderlichen Informationen an berechtigte 6ffentliche Stellen.

Von der Sapphire Hair Clinic , unbeschadet der Fille, in denen es erforderlich ist,
personenbezogene Daten an Verwaltungs- und Justizbehérden und -organisationen gemaf
KVKK, GDPR oder einschldgigen Rechtsvorschriften zu libermitteln , Personenbezogene
Daten der betroffenen Personen werden ohne ausdriickliche Zustimmung der betroffenen
Personen nicht an andere Personen weitergegeben. In Fillen, in denen ein Grund zur
Einhaltung des Gesetzes besteht, kann sie jedoch die personenbezogenen Daten und
sensiblen personenbezogenen Daten der relevanten Person an natiirliche Personen und
juristische Personen des Privatrechts, Aktionédre, Lieferanten, autorisierte Offentliche
Institutionen und Organisationen und andere relevante Personen iibermitteln durch Ergreifen
der erforderlichen SicherheitsmaBinahmen im Einklang mit den Zwecken der Verarbeitung
personenbezogener Daten, ohne eine ausdriickliche Zustimmung einzuholen.
Dementsprechend werden die Vorschriften des Art. 8 KVKK bzw. Art. 6 und 8 DSGVO und
Teil 5 DSGVO eingehalten.




A. Ubermittlung personenbezogener Daten

Sapphire Hair Clinic mit der gebotenen Sorgfalt und unter Beriicksichtigung aller
erforderlichen Maflnahmen an Dritte weitergegeben werden, auch wenn die Person nicht die
ausdriickliche Zustimmung der Person hat, wenn eine oder mehrere der folgenden
Bedingungen vorliegen Sicherheitsmalinahmen, einschlielich der vom KVK-Vorstand
vorgeschriebenen Methoden:

0 Die relevanten Aktivititen in Bezug auf die Ubermittlung personenbezogener Daten
sind in den Gesetzen Klar geregelt,

0 Der oder diejenige, der seine Einwilligung wegen tatsdchlicher Unmdglichkeit nicht
aussprechen kann oder dessen Einwilligung nicht rechtswirksam ist, ist verpflichtet,

sein Leben oder seine korperliche Unversehrtheit zu schiitzen.

0 Die Ubermittlung personenbezogener Daten ist unmittelbar mit der Begriindung oder

Erfiillung eines Vertrags verbunden und erforderlich,

0 Die Ubermittlung personenbezogener Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung zwingend erforderlich,

0 FEingeschrinkte Ubermittlung personenbezogener Daten zum  Zweck der

Veroffentlichung, sofern sie von der relevanten Person verdffentlicht wurden,

0 Die Ubermittlung personenbezogener Daten ist fiir die Begriindung, Nutzung oder den
Schutz der Rechte der Sapphire Hair Clinic oder der betroffenen Person oder
Dritter zwingend erforderlich,

0 Es ist zwingend erforderlich, Aktivititen zur Ubertragung personenbezogener Daten
fiir die berechtigten Interessen der Sapphire Hair Clinic durchzufiihren , sofern die
Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person nicht beeintrachtigt werden.

Dariiber hinaus kdnnen personenbezogene Daten bei Vorliegen einer der oben genannten
Bedingungen ins Ausland iibermittelt werden, das vom KVK-Vorstand fiir angemessenen
Schutz erklirt wurde. In Ermangelung eines ausreichenden Schutzes konnen sie gemil den in
der Gesetzgebung festgelegten Dateniibertragungsbedingungen ins Ausland iibertragen

werden, wenn die Datenverantwortlichen in der Tiirkei und im jeweiligen Ausland einen



angemessenen Schutz schriftlich vereinbaren und die Genehmigung der KVK vorliegt Board

ist ohne die ausdriickliche Zustimmung der nahestehenden Person verfiigbar.

Im Rahmen der DSGVO; Die Bewegung personenbezogener Daten innerhalb der Europdischen
Union ist gemiB Artikel 6 und 8 der DSGVO frei. Eine Ubermittlung auBerhalb der
Européischen Union ist geméf Artikel 44 und 50 Kapitel 5 moglich. Gemaf3 Art. 44 DSGVO
muss fiir eine Ubermittlung auBerhalb der Europdischen Union ein angemessenes
Sicherheitsniveau gewéhrleistet sein. Gemal Artikel 45 DSGVO ist eine Entscheidung der
Européischen Unionskommission erforderlich, dass das betreffende Land, die Region oder der
Sektor an diesem Ort iiber ein angemessenes Sicherheitsniveau verfligt.

Allerdings ist gemiB Artikel 46 eine Ubermittlung personenbezogener Daten in das jeweilige
Drittland moglich, sofern dem Verantwortlichen wirksame Rechtsbehelfe zur Verfiigung

stehen.

B. Ubertragung privater personenbezogener Daten

Besondere Kategorien personenbezogener Daten Sapphire Hair Clinic durch Ergreifen aller
erforderlichen technischen und administrativen Mallnahmen, einschlie3lich der vom Vorstand
festzulegenden Methoden, in Ubereinstimmung mit den in dieser Richtlinie festgelegten

Grundsitzen und in Gegenwart der folgenden Bedingungen.

0 Andere besondere Kategorien personenbezogener Daten als Gesundheit und
Sexualleben diirfen ohne die ausdriickliche Zustimmung der betroffenen Person
verarbeitet werden, sofern dies gesetzlich ausdriicklich vorgeschrieben ist, d
personliche Daten. Andernfalls wird die ausdriickliche Zustimmung der nahestehenden
Person eingeholt.

0 Personenbezogene Daten von besonderer Qualitit in Bezug auf Gesundheit und
Sexualleben zum Zwecke des Schutzes der Offentlichen Gesundheit, der
Praventivmedizin, der medizinischen Diagnose, der Behandlung und Pflegedienste, der
Planung und Verwaltung von Gesundheitsdiensten und der Finanzierung, ohne die
ausdriickliche Zustimmung der verpflichteten Personen einzuholen Geheimhaltung
oder autorisierte Institutionen und Organisationen. verarbeitet werden konnen.
Andernfalls wird die ausdriickliche Zustimmung der nahestehenden Person eingeholt.



Dariiber hinaus kdnnen personenbezogene Daten bei Vorliegen einer der oben genannten
Bedingungen mit angemessenem Schutz ins Ausland iibermittelt werden. In Ermangelung
eines ausreichenden Schutzes konnen sie ins Ausland iibertragen werden, wo der

Datenverantwortliche / Datenverarbeiter zu einem angemessenen Schutz gemil3 den in der

Gesetzgebung festgelegten Datentibermittlungsbedingungen verpflichtet ist.

In Bezug auf die Ubertragung sensibler personenbezogener Daten wurde in unserem
Unternehmen die ,, Richtlinie zum Schutz personenbezogener Daten* in Kraft gesetzt, und
wir handeln bei unserer Arbeit gemiB3 den Bestimmungen dieser Richtlinie und treffen die
erforderlichen Vorkehrungen. Unabhingig vom Zweck der Verarbeitung werden bei den
Ubermittlungsprozessen stets allgemeine Grundsitze der Datenverarbeitung beriicksichtigt
und deren Einhaltung sichergestellt.

V. ANGELEGENHEITEN ZUM SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN

Sapphire Hair Clinic ergreift die erforderlichen technischen und administrativen Mafnahmen,
um ein angemessenes Sicherheitsniveau zu gewihrleisten, um die rechtswidrige Verarbeitung
der von ihr verarbeiteten personenbezogenen Daten, den rechtswidrigen Zugriff auf die Daten
zu verhindern und die Aufbewahrung der Daten geméB dem zu gewéhrleisten Artikel 12 der
KVKK und Artikel 32 der DSGVO. In diesem Zusammenhang fiihrt er die erforderlichen

Inspektionen durch oder ldsst sie vornehmen.

Fir den Schutz personenbezogener Daten in sicheren Umgebungen werden dem
technologischen Fortschritt entsprechende Systeme eingesetzt. Es werden technische
Sicherheitssysteme fiir Verstecke eingerichtet, die ergriffenen technischen Mafinahmen werden
regelméBig durch den von der Sapphire Hair Clinic festgelegten

Kontrollmechanismus iiberpriift , die riskanten Probleme werden neu bewertet und die

erforderliche technologische Losung wird erstellt.

Vertrdge, die die Sapphire Hair Clinic mit relevanten Unternehmen iiber die Speicherung
personenbezogener Daten geschlossen hat; Es wird darauf hingewiesen, dass die Personen,
denen personenbezogene Daten libermittelt werden, die erforderlichen Sicherheitsmafnahmen
zum Schutz personenbezogener Daten ergreifen und dass diese

Mafnahmen in ihren eigenen Einrichtungen eingehalten werden . In den Beziehungen zu
Dritten werden die Bestimmungen des Verfahrens zum Schutz personenbezogener Daten
angewendet.

Die Sapphire Hair Clinic umfasst:



Bereitstellung klarer Informationen dariiber, wer und wie ihre personenbezogenen
Daten verwendet werden,

Zu diesen Zwecken personenbezogene Daten auf dem erforderlichen Mindestmal3 zu
verarbeiten und nicht mehr als die erforderlichen Daten zu verarbeiten, ohne die

Grundrechte und Grundfreiheiten des Einzelnen zu beeintréchtigen,

Achtung der Rechte der relevanten Person in Bezug auf ihre personenbezogenen

Daten, einschliefllich des Auskunftsrechts,

Bestandsaufnahme der Kategorien verarbeiteter personenbezogener Daten,
Personliche Daten bei Bedarf korrekt und aktuell halten,

RechtmiBige und gesetzeskonforme Verarbeitung personenbezogener Daten,

Verarbeitung personenbezogener Daten nur, wenn dies ecindeutig fiir
legitime
Unternehmenszwecke erforderlich ist,

Personenbezogene Daten miissen nur aufgrund gesetzlicher Vorschriften, rechtlicher
Verpflichtungen oder berechtigter Unternehmensinteressen der Sapphire Hair Clinic
und der Sapphire Hair Clinic in der Richtlinie zur Aufbewahrung und Entsorgung
personenbezogener Daten innerhalb der angegebenen Fristen gespeichert werden.

Ubermittlung personenbezogener Daten ins Ausland im Rahmen der von KVKK und
DSGVO festgelegten Grundsitze,

Bestimmungeines Ausschusses mit  besonderen  Befugnissen und
Verantwortlichkeiten in Bezug auf das System zum Schutz personenbezogener Daten,

Umsetzung der gesetzlich zuldssigen Ausnahmen,

Vorbereitung dieser Richtlinie,

Ergreifen der erforderlichen technischen und administrativen MaBnahmen, die von der
KVKK, der DSGVO und den sekundiren Rechtsvorschriften sowie dem Vorstand

festgelegt werden, um das angemessene Sicherheitsniveau fiir alle personenbezogenen

Daten zu gewiahrleisten,



0 Nur relevante und angemessene personenbezogene Daten verarbeiten.
A. Bildungsaktivitiiten

Sapphire Hair Clinic bietet Mitarbeitern die erforderlichen Schulungen zum Schutz
personenbezogener Daten im Rahmen der Richtlinien und der KVKK- und DSGVO-
Vorschriften und -Verfahren. In den Schulungen werden insbesondere Anwendungen zur
Definition und zum Schutz sensibler personenbezogener Daten behandelt. Wenn der
Mitarbeiter der Sapphire Hair Clinic physisch oder auf einem Computer auf
personenbezogene Daten zugreift, wird der entsprechende Mitarbeiter unseres Unternehmens
in Bezug auf diese Zugriffe geschult (z. B. das Computerprogramm, auf das zugegriffen wird).

Sapphire Hair Clinic bietet ihren Mitarbeitern Schulungen und die erforderlichen
Benachrichtigungen, um das Bewusstsein fiir die illegale Verarbeitung personenbezogener
Daten, die Verhinderung des illegalen Zugriffs auf Daten und die Aufbewahrung von Daten zu

schérfen.
B. Priifungstitigkeiten

Sapphire Hair Clinic hat das Recht, ohne vorherige Ankiindigung regelméfig und von Amts
wegen zu iiberpriifen, ob alle Mitarbeiter, Abteilungen und Lieferanten des Unternehmens in
Ubereinstimmung mit dieser Richtlinie und den KVKK- und GDPR-Vorschriften handeln und
die erforderlichen Routineinspektionen durchfiihrt oder hat in diesem Zusammenhang getan.
Die Ergebnisse dieser Audits werden im Rahmen der internen Abldufe des Unternehmens
ausgewertet und notwendige Aktivititen zur Verbesserung der getroffenen MaBnahmen
durchgefiihrt.

VI. SPEICHERUNG UND ENTSORGUNG PERSONLICHER DATEN

Sapphire Hair Clinic bewahrt personenbezogene Daten fiir den Zeitraum auf, der fiir den
Zweck erforderlich ist, fiir den sie verarbeitet werden, und in Ubereinstimmung mit den
Mindestzeitrdumen, die in den Rechtsvorschriften festgelegt sind, denen die jeweilige Aktivitét
unterliegt. In diesem Zusammenhang wird zunédchst festgestellt, ob in den einschligigen
Rechtsvorschriften eine Frist fiir die Aufbewahrung personenbezogener Daten vorgesehen ist,
und wenn eine Frist festgelegt ist, wird diese Frist angewendet. Wenn im Gesetz keine Frist
vorgesehen ist, werden personenbezogene Daten fiir den Zeitraum gespeichert, der fiir den

Zweck, fiir den sie verarbeitet werden, erforderlich ist. Am Ende der Aufbewahrungsfristen fiir



personenbezogene Daten, Sapphire Hair Clinic Es wird geméifl den in der Richtlinie zur
Speicherung und Entsorgung personenbezogener Daten oder auf Antrag der relevanten Person
festgelegten  regelmidBigen  Vernichtungsfristen und mit den  angegebenen
Vernichtungsmethoden (Loschung und / oder Vernichtung und/oder Anonymisierung).

Fiir detaillierte Informationen, Sapphire Hair Clinic, konnen Sie auf die Richtlinie zur
Aufbewahrung und Entsorgung personenbezogener Daten unter www.Sapphirehairclinic.com

zugreifen .

VIl. INFORMATION UND INFORMATION DER NAHESTEHENDEN PERSON

Sapphire Hair Clinic klart die Relevante Person gemidf KVKK, DSGVO und
Nebenvorschriften auf. In diesem Zusammenhang, wenn die personenbezogenen Daten bei der
Erfassung von der betroffenen Person selbst erhoben werden; wenn sie nicht von der relevanten
Person erhalten werden, innerhalb einer angemessenen Frist nach der Erfassung der
personenbezogenen Daten; jedoch in jedem Fall an die Relevante Person, unabhingig von der
Anfrage der Relevanten Person,

0 Identitit der Sapphire Hair Clinic,

0 zu welchem Zweck personenbezogene Daten verarbeitet werden,

0 An wen und zu welchen Zwecken sie iibermittelt werden kénnen,

0 Die Methode der personenbezogenen Datenerhebung (Ob voll- oder teilautomatische
oder nichtautomatische Methoden verwendet werden, sofern sie Teil eines
Datenerfassungssystems sind),

0 Der rechtliche Grund fiir die Erhebung personenbezogener Daten,

0 Andere Rechte der nahestehenden Person, die in der KVKK oder GDPR aufgefiihrt
sind,

wird erklart.

Dartiber hinaus muss sichergestellt werden, dass die genannte Offenlegung die in der KVKK,
der DSGVO und dieser Richtlinie aufgefiihrten Rechte der nahestehenden Person umfasst. Bei
der Beleuchtung werden folgende Punkte berticksichtigt:


http://www.smilehairclinic.com/
http://www.smilehairclinic.com/
http://www.smilehairclinic.com/

VIII.

Informationen im Bereich Beleuchtung erfolgen in einer klaren und einfachen Sprache.
Formulierungen, die den Schluss zulassen, dass die betreffenden personenbezogenen
Daten fiir andere, moglicherweise in der Zukunft anstehende Zwecke verarbeitet

werden konnen, werden nicht verwendet.

Die Abkldrung kann miindlich, schriftlich, per Sprachaufzeichnung, iiber verschiedene
physische oder elektronische Medien iiber das Callcenter erfolgen und auf die Webseite
mit den Aufkldrungstexten zu personenbezogenen Daten und andere spiter bekannt zu
gebende Medien verwiesen werden. Die zustindige Stelle, die Auskunft erteilt und
ihrer Auskunftspflicht nachkommt, ergreift Malnahmen, um dies nach Maf3gabe von
Gesetz und Verfahren nachzuweisen.

Andert sich der in der Auskunft angegebene Zweck der Datenverarbeitung wihrend der
Erhebung personenbezogener Daten, so ist die Informationspflicht auch fiir diesen

neuen Zweck nach den oben genannten Verfahren erfiillt.

Wenn die erhaltenen personenbezogenen Daten nur zum Zweck der Kommunikation
mit der betroffenen Person verwendet werden, kann die Kldrung wihrend der ersten
Kommunikation erfolgen.

Werden die erhobenen personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben, wird darauf
geachtet, dass die Weitergabe spitestens bei der erstmaligen Ubermittlung der
personenbezogenen Daten erfolgt.

DIE RECHTE DER NAHESTEHENDEN PERSON UND DIE NUTZUNG
DIESER RECHTE

Die gesetzlichen Rechte, die die relevante Person in Bezug auf personenbezogene Daten

ausiiben kann, sind nachstehend aufgefiihrt:

Erfahren, ob personenbezogene Daten verarbeitet werden oder nicht,

wenn personenbezogene Daten verarbeitet wurden, Auskunft dariiber verlangen,

Den Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten zu erfahren und ob sie

zweckgemél verwendet werden,

Kenntnis der Dritten, deren personenbezogene Daten im In- oder Ausland tibermittelt
werden,



0 Aufforderung zur Berichtigung lhrer personenbezogenen Daten, wenn diese
unvollstdndig oder falsch verarbeitet sind, und Aufforderung zur Meldung der in
diesem Rahmen getdtigten Transaktionen an Dritte, an die die personenbezogenen

Daten iibermittelt wurden,

0 Antrag auf Loschung, Vernichtung oder Anonymisierung personenbezogener Daten,
falls die Griinde, die ihre Verarbeitung erfordern, entfallen, obwohl sie gemil3 den
gesetzlichen Bestimmungen und anderen einschldgigen Gesetzen verarbeitet wurden,
und Antrag auf Benachrichtigung {liber die getétigte Transaktion in diesem Umfang an

Dritte, an die die personenbezogenen Daten libermittelt wurden,

0 Widerspruch gegen das Entstehen eines negativen Ergebnisses durch Analyse der

verarbeiteten Daten ausschlieBlich durch automatisierte Systeme,

0 Schadensersatz im Falle eines Verlustes aufgrund einer unrechtmifigen Verarbeitung
personenbezogener Daten zu verlangen.

0 Ubermittlung personenbezogener Daten an einen anderen fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen auf  Wunsch  der  betroffenen  Person  (Recht  auf
Datentibertragbarkeit)

Wenn die relevante Person in der Tiirkei anséssig ist, unter der Bedingung, dass sie ihre
Antrége beziiglich ihrer in diesem Artikel nummerierten Rechte auf Tiirkisch geméf dem

Kommuniqué Nr. 30356 iiber Antragsverfahren und -grundsdtze an den
Datenverantwortlichen richtet, wenn sie ein Européer ist Einwohner, unter der Bedingung, dass
sie ihre Antrage auf Englisch stellen, Sapphire Hair Clinic. Sie konnen an die Sapphire Hair
Clinic gesendet werden, indem Sie das Antragsformular in schriftlicher Form ausfiillen oder
die Adresse der registrierten elektronischen Post (KEP), Secure Electronic Signature, Mobile
verwenden Unterschrift oder die E-Mail-Adresse, die Sie zuvor in unserem System bekannt
gegeben und registriert haben.

IX. DIE ANTWORT DER SAPPHIRE HAIR CLINIC AUF ANWENDUNGEN
Die Sapphire Hair Clinic ergreift alle Arten von technischen und administrativen

MafBnahmen, um die von der relevanten Person zu stellenden Antrage effektiv, in
Ubereinstimmung mit dem Gesetz und der Ehrlichkeit abzuschlieBen.



Antrége der Relevanten Person konnen unter Angabe der Griinde angenommen oder abgelehnt
werden. Die Antwort auf den Antrag der nahestehenden Person kann der nahestehenden
Person schriftlich oder elektronisch mitgeteilt werden.

Die Rechte der verbundenen Person und die Nutzung dieser Rechte in der Richtlinie. VIII.
Wenn Sie Ihre Anfrage beziiglich der Rechte unter der Uberschrift Nr. gemiB den oben
genannten Verfahren an die Sapphire Hair Clinic senden, wird die entsprechende Anfrage so
schnell wie moglich und spéatestens innerhalb von 30 (dreiflig) Tagen kostenlos abgeschlossen,
je nachdem tiber die Art der Anfrage. Wenn die Transaktion jedoch zusétzliche Kosten
verursacht und die vom KVK-Vorstand festgelegten Bedingungen erfiillt sind, kann die Gebiihr
im Tarif erhoben werden.

X. WIRKSAMKEIT DER RICHTLINIE UND AKTUALISIERUNGSZEITRAUM
Sapphire Hair Clinic Diese Richtlinie, herausgegeben von ......... , trat am in Kraft.

Der Ausschuss fiihrt die Umsetzung, Aktualisierung und Ankiindigung dieser Richtlinie durch.

Richtlinie der Sapphire Hair Clinic wird auf der Website veroffentlicht.

POLITICADEL TRATTAMENTO
E PROTEZIONE DEI DATI
PERSONALI
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. INTRODUZIONE

A. Obiettivo e scopo

Sapphire Hair Clinic per la protezione e il trattamento dei dati personali sono definiti in questa
politica.

Nell'ambito della presente Policy, fornire spiegazioni in merito all'attivita di trattamento dei
dati personali e ai sistemi adottati da Sapphire Hair Clinic per la protezione dei dati personali,



in tale contesto, le persone che acquistano prodotti o servizi, i nostri dipendenti e candidati,
potenziali clienti , azionisti, visitatori, partecipanti, fornitori e terzi garantendo trasparenza
informando il Soggetto Rilevante, stabilendo e realizzando standard nella gestione dei dati
personali; definire e supportare obiettivi e obblighi organizzativi; ¢ finalizzato a stabilire
meccanismi di controllo in linea con il livello di rischio accettabile, a rispettare i principi e le
regole introdotti dagli accordi internazionali in materia di protezione dei dati personali, la
costituzione, le leggi, i regolamenti, i contratti e altre legislazioni, e a tutelare i fondamentali
diritti e liberta del Soggetto Rilevante nel migliore dei modi. Inoltre, la presente Politica copre
tutti i sistemi e supporti di registrazione dei dati fisici ed elettronici utilizzati per il trattamento
automatico o non automatico dei dati personali e privati, a condizione che facciano parte di
qualsiasi sistema di registrazione dei dati.

B. Definizioni
Definizione Descrizione

Consenso aperto Consenso su un determinato argomento, basato su
informazioni ed espresso con libero arbitrio

Costituzione Costituzione della Repubblica di Turchia n. 2709

Lavoratore Dipendenti e dirigenti presso Sapphire Hair Clinic

Candidato dipendente Sapphire Hair Clinic con qualsiasi mezzo o hanno
aperto il proprio CV e le relative informazioni alla
recensione di Sapphire Hair Clinic.

Azionista/Socio Gli azionisti e i partner di Sapphire Hair Clinic sono
persone reali.

Persona correlata Persona fisica i cui dati personali sono trattati

Distruzione Cancellazione o distruzione dei dati personali

Dati personali Qualsiasi informazione relativa a una persona fisica
identificata o identificabile




Inventario del trattamento dei
dati personali

Attivita di trattamento dei dati personali svolte dai
titolari del trattamento in base ai loro processi
aziendali; Inventario del trattamento dei dati personali,
che viene creato associando i dati personali alle finalita
del trattamento, categoria di dati, gruppo di destinatari
trasferiti e gruppo di interessati, spiegando il tempo
massimo richiesto per le finalitd per le quali i dati
personali sono trattati, i dati personali pianificati per
essere trasferiti all'estero e le misure adottate in materia
di sicurezza dei dati.

Anonimizzazione dei Dati

Personali

Rendere anonimi i dati personali, comportando
l'impossibilita di associare in alcun modo i dati
personali a wuna persona fisica identificata o
identificabile, anche se abbinati ad altri dati.

Smaltimento dei Dati Personali

Il processo di cancellazione, anonimizzazione o
distruzione dei dati personali

Cancellazione dei Dati Personali

Il processo di rendere i dati personali inaccessibili e non
riutilizzabili in alcun modo per gli Utenti
Rilevanti

Distruzione dei Dati Personali

Il processo di distruzione dei dati personali, rendendo
i dati personali inaccessibili, irrecuperabili e
inutilizzabili da chiunque in alcun modo.

Comitato Comitato per la protezione dei dati personali di
Sapphire
Hair Clinic

Asse Comitato per la protezione dei dati personali e autorita
per la protezione dei dati del paese membro interessato

KVKK Legge n. 6698 in materia di protezione dei dati
personali

GDPR Regolamento generale europeo sulla protezione dei dati

Dati Personali Speciali Qualificati

dati nonch¢ dati sulla razza, 'origine etnica, le opinioni
politiche, le convinzioni filosofiche, la religione, la
setta o altre convinzioni, I'abbigliamento,




I'appartenenza ad associazioni, fondazioni o sindacati,
la salute, la vita sessuale, le condanne penali e le misure
di sicurezza.

Distruzione periodica

Nel caso in cui tutte le condizioni di trattamento dei dati
personali previste dal KVKK e dal GDPR vengano
eliminate, la  cancellazione,  distruzione 0
anonimizzazione dei dati personali, che sara effettuata
d'ufficio a intervalli ripetitivi e specificati nella politica
di conservazione e distruzione

Politica

Informativa sul trattamento e protezione dei dati
personali di Sapphire Hair Clinic

Sapphire Hair Clinic

SapphireHair Health Services and Tourism Dan.
Commercio srl Sti.

Dipendente fornitore

Persone reali che lavorano in istituzioni (come, a titolo
esemplificativo, partner commerciali, fornitori) con cui
Sapphire Hair Clinic ha rapporti commerciali.

Rappresentante del fornitore

Clinic ha rapporti
con persone fisiche

Sapphire Hair
commerciali

prodotto o del servizio / Autorita
dell'utente del prodotto e del
Servizio

Indipendentemente dal fatto che abbiano un rapporto
contrattuale con Sapphire Hair Clinic, persone fisiche
(che ricevono prodotti o servizi), o Autorita Giuridiche
che li utilizzano o ne hanno fatto uso,

utilizzando o utilizzando i prodotti e servizi offerti da
Sapphire Hair Clinic

Elaboratore di dati

La persona fisica o giuridica che tratta dati personali per
conto del titolare del trattamento sulla base dei poteri da
lui conferiti.

Sistema di registrazione dei dati

Il sistema anagrafico in cui i dati personali sono trattati
e strutturati secondo determinati criteri.

Titolare del trattamento

La persona fisica o giuridica che determina le finalita e
1 mezzi del trattamento di dati personali ed ¢
responsabile dell'istituzione e della gestione del sistema
di registrazione dei dati

\isitatore

Sapphire Hair Clinic per vari scopi o visitato i nostri siti
web

1.
DEI DATI PERSONALI

PRINCIPI E CONDIZIONI GENERALI RELATIVE AL TRATTAMENTO




Sapphire Hair Clinic , ai sensi dell'articolo 20 della Costituzione, dell'articolo 4 del KVKK e
dell'articolo 5 del GDPR, in materia di trattamento dei dati personali; nel rispetto della legge e
delle regole di correttezza, accurati e aggiornati ove necessario; per finalita determinate, chiare
e legittime; svolge attivita di trattamento dei dati personali in modo connesso, limitato e
misurato a tal fine. In questo contesto, ai sensi dell'articolo 5 della KVKK per i residenti della
Turchia, i dati personali sono trattati sulla base di una o piu delle condizioni di cui all'articolo
5 della KVKK per quanto riguarda il trattamento dei dati personali, e i dati personali sono
conservati per per tutto il tempo previsto dalla legge e/o dalla finalita del trattamento dei dati
personali. sta facendo. Inoltre, agisce anche in conformita con la normativa prevista in materia
di trattamento dei dati personali sensibili ai sensi dell'articolo 6 del KVKK, e ai sensi degli
articoli 8 ¢ 9 del KVKK, agisce in conformita con le norme previste nella legge e stabilito dal
Consiglio KVK sul trasferimento di dati personali, Ai sensi dell'articolo 10 del KVKK, informa
la Persona Rilevante e fornisce le informazioni necessarie nel caso in cui la Persona Rilevante
richieda informazioni. Inoltre, tutte le attivita di cui sopra sono svolte per i residenti in Europa

in conformita con le disposizioni in materia del GDPR.
A. Principi in materia di trattamento dei dati personali

Sapphire Hair Clinic | tuoi dati personali sono trattati in conformita con i principi di
trattamento dei dati personali di cui all'articolo 4 del KVKK e all'articolo 5 del GDPR. E
obbligatorio attenersi a questi principi per ogni attivita di trattamento dei dati personali:

Trattamento dei dati personali nel rispetto della legge e delle regole di correttezza:

Nel trattamento dei tuoi dati personali, agiamo in conformita alle leggi, ai regolamenti
secondari e ai principi generali del diritto; E importante trattare i dati personali in modo limitato
allo scopo del trattamento e tenere conto delle ragionevoli aspettative del Soggetto Rilevante.

Dati personali accurati e aggiornati:

Si presta attenzione a garantire che i dati personali trattati siano aggiornati e a controllarli. In
tale contesto, il Soggetto Rilevante ha il diritto di chiedere la rettifica o la cancellazione dei
propri dati corretti e non aggiornati.

Trattamento dei dati personali per finalita determinate, esplicite e legittime:
Prima di ogni attivita di trattamento dei dati personali, vengono determinate le finalita del
trattamento dei dati e viene rispettato il rispetto della legge.

Essendo connessi, limitati e proporzionati alla finalita per la quale i dati personali sono
trattati:



I dati personali necessari per adempiere alla finalita di raccolta delle attivita di trattamento dei
dati sono limitati e sono adottate le misure tecniche e amministrative necessarie per impedire
il trattamento dei dati personali non correlato a tale finalita.

Conservazione dei dati personali per il tempo previsto dalla normativa o finalita di
trattamento:

I dati personali sono cancellati, distrutti o resi anonimi dopo la scomparsa della finalita del
trattamento dei dati personali o allo scadere del termine previsto dalla normativa.

B. Condizioni relative al trattamento dei dati personali

Sapphire Hair Clinic | tuoi dati personali sono trattati da almeno una delle condizioni di
trattamento dei dati personali di cui all'articolo 5 del KVKK e all'articolo 6 del GDPR e la sua
continuazione. Le spiegazioni su queste condizioni sono fornite di seguito:

Avere il consenso esplicito del Soggetto Rilevante :

I dati personali del Soggetto Rilevante possono essere trattati con la sua libera volonta, a
condizione che questi disponga di sufficienti informazioni sull'attivita di trattamento dei dati
personali, e presti il proprio consenso limitato a tale operazione, senza lasciare spazio ad
esitazioni.

Previsto espressamente dalle leggi :
| dati personali possono essere trattati nell'ambito della normativa di riferimento senza il
consenso esplicito della Persona Correlata, se espressamente previsto dalla legge.

Qualora non sia possibile ottenere il Consenso Esplicito del Soggetto Correlato per
effettiva impossibilita e il trattamento dei dati personali ¢ obbligatorio:

I dati personali appartenenti al Soggetto Rilevante, che non ¢ in grado di esprimere il proprio
consenso o il cui consenso non puo essere convalidato, possono essere trattati senza chiedere
il consenso esplicito, se il trattamento dei dati personali ¢ necessario al fine di tutelare la vita o

l'integrita fisica del Soggetto Rilevante o una terza parte.

Se l'attivita di trattamento dei dati personali ¢ direttamente correlata all'instaurazione o
all'esecuzione di un contratto:

Sapphire Hair Clinic con la persona di contatto Qualora sia necessario trattare i dati personali
delle parti del contratto instaurato o gia sottoscritto tra la Societa, il trattamento dei dati
personali puo essere effettuato senza chiedere esplicito consenso.



Affinché il Titolare del trattamento adempia al proprio obbligo di legge, ¢ necessario
effettuare il trattamento dei dati personali:

Al fine di adempiere agli obblighi di legge previsti dalla normativa vigente, i dati personali
possono essere trattati senza chiedere esplicito consenso.

Il Soggetto Rilevante ha reso pubblici i suoi dati personali :
| dati personali, che siano stati in qualsiasi modo comunicati al pubblico dal Soggetto Rilevante
e siano divenuti accessibili a tutti a seguito di tale pubblicita, potranno essere trattati senza 1'

Espresso Consenso del Soggetto Rilevante, limitatamente alla finalita di renderli pubblici .

Il trattamento dei dati personali ¢ obbligatorio per 1'accertamento, I'esercizio o la tutela
di un diritto :

Qualora il trattamento dei dati sia necessario per I'accertamento, l'esercizio o la tutela di un
diritto, possono essere trattati dati personali del Soggetto Rilevante.

Il trattamento dei dati ¢ obbligatorio per i legittimi interessi del titolare del trattamento,
a condizione che non leda i diritti e le liberta fondamentali dell'Interessato:

A condizione che sia rispettato I'equilibrio di interessi del Soggetto Rilevante, i dati personali
possono essere trattati. In tale contesto, il legittimo interesse di Sapphire Hair Clinic quale
risultato dell'attivita di trattamento si determina principalmente nel trattamento dei dati basato
sul legittimo interesse. Se si valuta il possibile impatto del trattamento dei dati personali sui
diritti e le liberta del Soggetto Rilevante e si conclude che l'equilibrio non ¢ turbato, il

trattamento puo essere effettuato senza chiedere il consenso esplicito.

C. Condizioni relative al trattamento di categorie speciali di dati personali

Nell'articolo 6 della KVKK, categorie speciali di dati personali sono specificate in numero
limitato. Questi; dati relativi a razza, origine etnica, pensiero politico, credo filosofico,
religione, setta o altre convinzioni, costumi e abbigliamento, appartenenza ad associazioni,
fondazioni o sindacati, salute, vita sessuale, condanne penali e misure di sicurezza, dati
biometrici e genetici.

Sapphire Hair Clinic puo trattare dati personali sensibili nei seguenti casi adottando ulteriori
misure determinate dal Consiglio:

Trattamento di categorie particolari di dati personali diversi dalla salute e dalla vita
sessuale:



Possono essere trattati senza il consenso esplicito del Soggetto Rilevante, se I'interessato presta

esplicito consenso o se € espressamente previsto dalla legge.
Dati personali sulla salute e la vita sessuale:

Nel caso in cui il Soggetto Rilevante dia il Consenso Esplicito, o al fine di tutelare la salute
pubblica, svolgere servizi di medicina preventiva, diagnosi medica, cura e assistenza,
pianificazione e gestione di servizi sanitari e finanziamenti, da soggetti o enti ed enti autorizzati
con obbligo di riservatezza . Possono essere trattati senza chiedere il suo esplicito consenso.

Indipendentemente dal motivo del trattamento, nei processi di trattamento si tiene sempre conto
dei principi generali del trattamento dei dati e viene assicurato il rispetto di tali principi. Per

quanto riguarda la protezione dei dati sensibili, nella nostra azienda ¢ stata attuata la " Politica

sulla protezione dei dati personali privati ** e le nostre unita aziendali agiscono in

conformita con le disposizioni di questa politica e vengono adottate le misure necessarie.

Tuttavia, il trattamento di categorie particolari di dati personali ¢ possibile solo se ¢ presente
almeno una delle seguenti condizioni elencate nell'articolo 9 del GDPR. In presenza di queste
situazioni, i dati personali sensibili possono essere trattati fornendo l'adeguato livello di
sicurezza previsto dal KVKK. Questi aspetti sono chiaramente indicati anche nella Privacy

Policy da noi redatta:

e In caso di esplicito consenso dell'interessato

e Per il titolare del trattamento per adempiere agli obblighi previsti dal diritto del lavoro
e dalla legge sulla sicurezza sociale

e Se la persona interessata ¢ fisicamente o legalmente incapace di dare il consenso

e Nel caso in cui i dati siano comunicati al pubblico dall'interessato

e Nel caso in cui vengano avanzate rivendicazioni legali e il trattamento dei dati sia
richiesto nell'ambito della giurisdizione pertinente,

e Trattamento dei dati per la pubblica utilita, purché siano previsti i necessari
provvedimenti tecnici e amministrativi.

e Ai fini della medicina preventiva o della medicina del lavoro,

e Ai fini dello svolgimento di attivita di archivio, di ricerca di interesse pubblico ai sensi

dell'art. 89/1 del GDPR in base alla normativa comunitaria.

I1l.  SAPPHIRE HAIR CLINIC CATEGORIE DI DATI PERSONALI TRATTATI DA



Sapphire Hair Clinic in conformita con KVKK e GDPR e altre disposizioni legislative

pertinenti, nell'ambito delle finalita e delle condizioni specificate nella presente Informativa.

Credenziali

Appartenente chiaramente a persona fisica identificata o
identificabile; trattati in modo parzialmente o totalmente
automatizzato o non automatizzato nell'ambito del sistema di
registrazione dei dati; Informazioni contenute in documenti come
patente di guida, carta d'identita, residenza, passaporto, certificato di
matrimonio.

Informazioni sulla
comunicazione

Appartenente chiaramente a persona fisica identificata o
identificabile; trattati in modo parzialmente o totalmente
automatizzato o non automatizzato nell'ambito del sistema di
registrazione dei dati; informazioni come numero di telefono,
indirizzo, e-mail.

Informazione
personale

trattati, in tutto o in parte, in forma automatizzata o non
automatizzata, nell'ambito di un sistema di registrazione di dati, che
appartenga manifestamente a una persona fisica identificata o
identificabile; Tutti i tipi di dati personali trattati allo scopo di
ottenere le informazioni che formeranno la base dei diritti personali
dei nostri dipendenti o persone reali che hanno un rapporto di lavoro
con Sapphire Hair Clinic

Informazioni sulle
transazioni legali

trattati, in tutto o in parte, in forma automatizzata o non
automatizzata, nell'ambito di un sistema di registrazione di dati, che
appartenga manifestamente a una persona fisica identificata o
identificabile; 1 tuoi dati personali trattati nell'ambito della
determinazione, del follow-up e dell'esecuzione dei nostri crediti e
diritti legali e del rispetto dei nostri obblighi legali e delle politiche
di Sapphire Hair Clinic.

Informazioni sulla
transazione del cliente

Appartenente chiaramente a persona fisica identificata o
identificabile e inserita nel sistema di registrazione dei dati;
informazioni quali registrazioni per I'utilizzo dei nostri prodotti e
servizi e istruzioni e richieste del cliente necessarie per l'utilizzo di
prodotti e servizi.

Informazioni sulla
sicurezza dello spazio
fisico

Appartenente chiaramente a persona fisica identificata o
identificabile e inserita nel sistema di registrazione dei dati; dati
personali relativi agli atti e ai documenti prelevati all'ingresso dello
spazio fisico, durante la permanenza nello spazio fisico.




Informazioni sulla
sicurezza delle
transazioni

Appartenente chiaramente a persona fisica identificata o
identificabile e inserita nel sistema di registrazione dei dati; dati
personali trattati per garantire la sicurezza tecnica, amministrativa,
legale e commerciale nello svolgimento delle attivita.

finanza

trattati, in tutto o in parte, in forma automatizzata 0 non
automatizzata, nell'ambito di un sistema di registrazione di dati, che
appartenga manifestamente a una persona fisica identificata o
identificabile; Dati personali trattati per informazioni, documenti e
registrazioni che mostrano tutti i tipi di risultati finanziari creati in
base al tipo di rapporto legale che Sapphire Hair Clinic ha instaurato
con l'interessato.

Esperienza
professionale

trattati, in tutto o in parte, in forma automatizzata o non
automatizzata, nell'ambito di un sistema di registrazione di dati, che
appartenga manifestamente a una persona fisica identificata o
identificabile; Dati personali trattati allo scopo di misurare le
prestazioni dei nostri dipendenti o persone reali che hanno un
rapporto di lavoro con la nostra Societa, e pianificare e svolgere il
loro sviluppo professionale nell'ambito della politica delle risorse
umane di Sapphire Hair Clinic

Informazioni di
marketing

trattati, in tutto o in parte, in forma automatizzata o non
automatizzata, nell'ambito di un sistema di registrazione di dati, che
appartenga manifestamente a una persona fisica identificata o
identificabile; Dati personali trattati per la personalizzazione e
commercializzazione dei nostri prodotti e servizi in linea con le
abitudini di utilizzo, i gusti e le esigenze dell'interessato, nonché
report e valutazioni creati a seguito di tali risultati di elaborazione

Audio e registrazioni
audio

Appartenente chiaramente a persona fisica identificata o
identificabile; sono dati personali parzialmente o totalmente trattati,
in modo automatico o non automatizzato, nell'ambito di un sistema
di registrazione dei dati; Esempio: dati contenuti in fotografie e
registrazioni di telecamere (escluse le registrazioni incluse nelle
informazioni sulla sicurezza dello spazio fisico), registrazioni audio
e documenti che sono copie di documenti contenenti dati personali.

Dati Personali
Speciali Qualificati

Dati sulla salute e sulla vita sessuale, dati sulle condanne penali e
misure di sicurezza.

| dati personali inseriti nelle categorie sono trattati.

V.

TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI




a_ garantire il raggiungimento degli obiettivi delle attivita e degli stabilimenti di Sapphire Hair
Clinic ; i servizi esternalizzati dal fornitore e necessari per lo svolgimento delle attivita
commerciali di Sapphire Hair Clinic sono forniti alla nostra Societa, per garantire il rispetto
delle risorse umane e delle politiche occupazionali, per adempiere agli obblighi nell'ambito
della salute sul lavoro e sicurezza e ad adottare le misure necessarie. Il trasferimento dei dati
viene effettuato allo scopo di garantire che le informazioni necessarie siano fornite alle
istituzioni pubbliche autorizzate.

By Sapphire Hair Clinic , fatti salvi i casi in cui sia necessario trasferire i dati personali a
istituzioni e organizzazioni amministrative e giudiziarie in conformita con KVKK, GDPR o
normativa di riferimento, i dati personali degli interessati non sono ceduti ad altri soggetti senza
I'espresso consenso degli interessati. Tuttavia , nei casi in cui vi sia un motivo per
ottemperare alla legge, puo trasferire i dati personali e i dati personali sensibili del Soggetto
Rilevante a persone fisiche e persone giuridiche di diritto privato, azionisti, fornitori, enti ed
enti pubblici autorizzati e altri soggetti rilevanti adottando le necessarie misure di sicurezza in
linea con le finalita del trattamento dei dati personali, senza chiedere esplicito consenso. Di
conseguenza, sono rispettate le disposizioni dell'articolo 8 del KVKK e/o degli articoli 6 e 8
del GDPR e parte 5 del GDPR.

A. Trasferimento di Dati Personali

Nell'ambito di KVKK, anche se la persona non ha il consenso esplicito della persona, se una o
piu delle seguenti condizioni sono presenti, i dati personali di Sapphire Hair Clinic possono
essere ceduti a terzi, con la dovuta cura e prendendo tutto il necessario misure di sicurezza,
compresi i metodi prescritti dal Consiglio KVK:

0 Le attivita rilevanti in materia di trasferimento dei dati personali sono chiaramente

previste dalle leggi,
0 E fatto obbligo per la persona o altra persona, che non sia in grado di esprimere il
proprio consenso per effettiva impossibilita, o il cui consenso non sia giuridicamente

valido, a tutelare la propria vita o l'integrita fisica.

o Il trasferimento di dati personali ¢ direttamente correlato e necessario per
I'instaurazione o l'esecuzione di un contratto,

0 Il conferimento dei dati personali ¢ obbligatorio per adempiere ad un obbligo di legge,



0 Limitato trasferimento di dati personali al fine di renderli pubblici, a condizione che
siano stati resi pubblici dal Soggetto Rilevante,

0 il conferimento dei dati personali ¢ obbligatorio per I'accertamento, l'utilizzo o la tutela
dei diritti di Sapphire Hair Clinic o della persona interessata o di terzi,

o E obbligatorio svolgere attivita di trasferimento dei dati personali per i legittimi
interessi di Sapphire Hair Clinic , a condizione che non ledano i diritti ¢ le liberta
fondamentali del Soggetto Rilevante,

In aggiunta a quanto sopra, i dati personali potranno essere trasferiti verso Paesi esteri dichiarati
di disporre di adeguata protezione dal Consiglio KVK in presenza di una qualsiasi delle
condizioni sopra indicate. In mancanza di una protezione sufficiente, in linea con le condizioni
di trasferimento dei dati previste dalla normativa, possono essere trasferiti all'estero dove i
responsabili del trattamento in Turchia e nel paese estero di riferimento si impegnano per
iscritto e dove l'autorizzazione del KVK Il Consiglio ¢ disponibile, senza il Consenso Esplicito
del Soggetto Correlato.

Nell'ambito del GDPR; La circolazione dei dati personali all'interno dell'Unione Europea ¢
libera ai sensi degli articoli 6 e 8 del GDPR. Il suo trasferimento al di fuori dell'Unione Europea
¢ possibile come previsto dal Capo 5 degli articoli 44 e 50. Ai sensi dell'articolo 44 del GDPR,
per un trasferimento al di fuori dell'Unione Europea deve essere previsto un adeguato livello
di sicurezza. Ai sensi dell'articolo 45 GDPR, una decisione della Commissione dell'Unione
Europea ¢ richiesta che il paese, la regione o il settore di riferimento in quella localita abbia un
livello di sicurezza adeguato. Tuttavia, ai sensi dell'articolo 46, ¢ possibile trasferire 1 dati
personali al paese terzo pertinente, a condizione che siano disponibili rimedi legali efficaci per

il titolare del trattamento.

B. Trasferimento di Dati Personali Privati

Categorie particolari di dati personali Sapphire Hair Clinic adottando tutte le misure tecniche
¢ amministrative necessarie, comprese le modalita che saranno determinate dal Consiglio, in
conformita con i principi espressi nella presente Informativa, e in presenza delle seguenti

condizioni.



0 Particolari categorie di dati personali diverse dalla salute e dalla vita sessuale possono
essere trattate senza il consenso esplicito del Soggetto Rilevante, a condizione che sia
espressamente previsto dalla legge, in altre parole, vi sia una chiara previsione nella
normativa di riferimento in merito al trattamento dei dati personali. In caso contrario,
verra preso il Consenso Esplicito della Persona Correlata.

0 Dati personali di qualita speciale relativi alla salute e alla vita sessuale, ai fini della
tutela della salute pubblica, della medicina preventiva, della diagnosi medica, dei
servizi di cura e assistenza, della pianificazione e gestione dei servizi sanitari e del
finanziamento, senza chiedere il consenso espresso dei soggetti obbligati mantenendo
la riservatezza o istituzioni e organizzazioni autorizzate. puo essere elaborato. In caso

contrario, verra preso il Consenso Esplicito della Persona Correlata.

In aggiunta a quanto sopra, i dati personali possono essere trasferiti all'estero con adeguata
protezione in presenza di una qualsiasi delle condizioni di cui sopra. In mancanza di una
protezione sufficiente, possono essere trasferiti all'estero dove il Titolare/Responsabile del
trattamento si impegna ad una protezione adeguata in linea con le condizioni di trasferimento
dei dati previste dalla normativa.

Per quanto riguarda il trasferimento di dati personali sensibili, nella nostra azienda ¢ stata
attuata la " Politica sulla protezione dei dati personali privati ** e nel nostro lavoro agiamo
in conformita con le disposizioni di questa politica e prendiamo le precauzioni necessarie.
Indipendentemente dal motivo del trattamento, nei processi di trasferimento si tiene sempre
conto dei principi generali del trattamento dei dati e viene assicurato il rispetto di tali principi.

V. QUESTIONI IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

Sapphire Hair Clinic adotta le misure tecniche e amministrative necessarie per garantire
I'adeguato livello di sicurezza al fine di prevenire il trattamento illecito dei dati personali che
elabora, I'accesso illegale ai dati e per garantire la conservazione dei dati, in conformita con il
12° articolo del KVKK e il 32° articolo del GDPR. In tale contesto, effettua o fa eseguire le
necessarie ispezioni.

| sistemi adatti agli sviluppi tecnologici vengono utilizzati per proteggere i dati personali in
ambienti sicuri. Vengono stabiliti i sistemi tecnici di sicurezza per le aree nascoste, le misure
tecniche adottate vengono periodicamente verificate dal meccanismo di controllo determinato
da Sapphire Hair Clinic , vengono rivalutate le problematiche a rischio e viene prodotta la
soluzione tecnologica necessaria.



Contratti stipulati da Sapphire Hair Clinic con societa rilevanti sulla conservazione dei dati
personali; Si precisa che le persone a cui vengono trasferiti i dati personali adotteranno le
misure di sicurezza necessarie per la protezione dei dati personali e che tali misure saranno
rispettate nei propri stabilimenti . Nei Rapporti con Terze Parti si attua quanto previsto dalla
Procedura in materia di protezione dei dati personali.

Sapphire Hair Clinic include:

o Fornire agli individui informazioni chiare su chi e come vengono utilizzati i loro dati
personali,

0 A tal fine, trattare i dati personali al livello minimo necessario e non trattare dati piu

del necessario, senza ledere i diritti e le liberta fondamentali delle persone,

0 Rispettando i diritti del Soggetto Rilevante in relazione ai propri dati personali,
compreso il diritto di accesso,

0 Tenere un inventario delle categorie di dati personali trattati,

0 Mantenere i dati personali accurati e aggiornati quando necessario,

o trattando i dati personali in modo leale e conforme alla legge,

0 Trattare 1 dati personali solo se chiaramente necessario per legittime finalita aziendali,

o | dati personali sono richiesti solo da normative legali, obblighi legali o legittimi
interessi aziendali di Sapphire Hair Clinic e Sapphire Hair Clinic Nella politica di
conservazione e smaltimento dei dati personali da archiviare entro i periodi

specificati,

0 Trasferimento di dati personali all'estero nell'ambito dei principi determinati da
KVKK e GDPR,

0 Determinazione di un Comitato con particolari poteri ¢ responsabilita in materia di
sistema di protezione dei dati personali,

0 Attuazione delle eccezioni consentite ai sensi della normativa,



0 Preparazione di questa politica,

0 Adottando le misure tecniche e amministrative necessarie determinate dal KVKK, dal
GDPR e dal diritto derivato, nonché dal Consiglio, per garantire 1'adeguato livello di
sicurezza per tutti i dati personali,

0 Trattamento dei soli dati personali pertinenti e appropriati.

A. Attivita Educative

Sapphire Hair Clinic fornisce ai dipendenti la formazione necessaria sulla protezione dei
dati personali nell'ambito delle Politiche e dei regolamenti e delle procedure KVKK e GDPR.
Nei corsi di formazione sono incluse in particolare le applicazioni per la definizione e la
protezione dei Dati Personali Sensibili. Se il dipendente di Sapphire Hair Clinic accede ai
Dati Personali fisicamente o su un computer, il relativo dipendente della nostra Societa riceve
una formazione in merito a questi accessi (ad esempio, il programma per computer a cui Si
accede).

Sapphire Hair Clinic fornisce ai propri dipendenti la formazione e le notifiche necessarie al
fine di aumentare la consapevolezza sul trattamento illecito dei dati personali, la prevenzione
dell'accesso illegale ai dati e la conservazione dei dati.

B. Attivita di audit

Sapphire Hair Clinic ha il diritto a ispezioni regolari ed ex officio, senza alcun preavviso, che
tutti 1 dipendenti, dipartimenti e fornitori della Societa agiscano in conformita con la presente
Politica e con i Regolamenti KVKK e GDPR, e svolga o disponga delle necessarie ispezioni di
routine fatto in questo contesto. I risultati di tali verifiche vengono valutati nell'ambito del
funzionamento interno della Societa e vengono svolte le attivita necessarie per migliorare le
misure adottate.

VI. CONSERVAZIONE E SMALTIMENTO DEI DATI PERSONALI

Sapphire Hair Clinic conserva i dati personali per il periodo necessario alle finalita per le
quali sono trattati e nel rispetto dei periodi minimi previsti dalla normativa cui ¢ soggetta la
relativa attivita. In questo contesto, in primo luogo, si determina se ¢ previsto un periodo per la
conservazione dei dati personali nella legislazione pertinente e, se viene determinato un



periodo, tale periodo viene attuato. Qualora non sia previsto un periodo di tempo previsto dalla
normativa, i dati personali sono conservati per il periodo necessario allo scopo per il quale sono
trattati. Al termine dei periodi di conservazione dei dati personali, Sapphire Hair Clinic viene
distrutto in conformita con i periodi di distruzione periodica specificati nella Politica sulla
conservazione e I'eliminazione dei dati personali o I'applicazione del Soggetto Rilevante e con

le modalita di distruzione specificate (cancellazione e/o distruzione /0 anonimizzazione).

Per informazioni dettagliate, Sapphire Hair Clinic. E possibile accedere alla politica sulla
conservazione e I'eliminazione dei dati personali su www.Sapphirehairclinic.com .

VIl. INFORMARE E INFORMARE LA PERSONA CORRELATA

Sapphire Hair Clinic illumina la Persona Rilevante in conformita con KVKK, GDPR ¢
normative secondarie. In tale contesto, qualora i dati personali siano acquisiti dal Soggetto
Rilevante stesso, in sede di acquisizione; se non ¢ ottenuto dal Soggetto Rilevante, entro un
termine ragionevole dall'acquisizione dei dati personali; tuttavia, in ogni caso, al Soggetto
Rilevante, indipendentemente dalla richiesta del Soggetto Rilevante,

0 Identita di Sapphire Hair Clinic,

0 Per quali finalita verranno trattati i dati personali,

0 A chi e per quali finalita puo essere trasferito,

0 Le modalita di raccolta dei dati personali (Se si utilizzano modalita totalmente o
parzialmente automatiche o non automatiche, purché facenti parte di un sistema di
registrazione dei dati),

o Il motivo legale per la raccolta di dati personali,

0 Altri diritti della persona correlata elencati nel KVKK o nel GDPR,

viene spiegato.
In aggiunta a quanto sopra, deve essere assicurato che detta divulgazione includa i diritti della

Persona Correlata elencati nel KVKK, nel GDPR e nella presente Policy. Durante
I'illuminazione vengono presi in considerazione i seguenti punti:


http://www.smilehairclinic.com/

VIII.

Le informazioni nell'ambito dell'illuminazione vengono eseguite utilizzando un
linguaggio chiaro e semplice. Non vengono utilizzate espressioni che portano alla
conclusione che i dati personali rilevanti possono essere trattati per altri scopi che
potrebbero essere all'ordine del giorno in futuro.

Il chiarimento puo essere effettuato verbalmente, per iscritto, tramite registrazione
vocale, tramite vari supporti fisici o elettronici tramite il call center, e puo essere
indirizzato alla pagina web contenente testi di chiarimento dei dati personali e altri
supporti che possono essere annunciati in seguito. L'ufficio competente, che fornisce
informazioni e adempie al proprio obbligo di informazione, adotta misure per

dimostrarlo in conformita con la legge e la procedura.

Qualora la finalita del trattamento dei dati specificata nell'informativa cambi durante
I'acquisizione di un dato personale, I'obbligo di informativa anche per tale nuova finalita

si adempie secondo le modalita sopra indicate.

Qualora i dati personali acquisiti saranno utilizzati solo al fine di comunicare con il
Soggetto Rilevante, il chiarimento potra essere effettuato in occasione della prima
comunicazione.

Se i dati personali ottenuti saranno trasferiti a terzi, si presta attenzione a garantire che
la comunicazione avvenga al piu tardi al momento del primo trasferimento dei dati
personali.

I DIRITTI DELLA PERSONA CORRELATAEL'UTILIZZO DI
TALI

DIRITTI

I diritti legali di cui 1l Soggetto Rilevante puo avvalersi in relazione ai dati personali sono di
seguito elencati:

Apprendere se i dati personali sono trattati o0 meno,

Se sono stati trattati dati personali, richiedendo informazioni in merito,

Appreso lo scopo del trattamento dei dati personali e se sono utilizzati in conformita

con lo scopo,

Appreso le terze parti i cui dati personali sono trasferiti nel Paese o all'estero,



0 Richiedere la rettifica dei tuoi dati personali se incompleti o trattati in modo non
corretto e richiedere la notifica della transazione effettuata in tale ambito ai terzi cui i
dati personali sono stati ceduti,

0 Richiedere la cancellazione, la distruzione o la trasformazione in forma anonima dei
dati personali nel caso in cui vengano meno i motivi che ne hanno determinato il
trattamento, anche se trattati in conformita con le disposizioni di legge e di altre leggi
in materia, e richiedere la notifica dell'operazione effettuata entro tale scopo ai terzi cui
i dati personali sono stati ceduti,

o opporsi all'emersione di un risultato negativo analizzando i dati trattati esclusivamente
attraverso sistemi automatizzati,

o Per richiedere il risarcimento del danno in caso di smarrimento dovuto al trattamento
illecito dei dati personali.

0 Trasferimento dei dati personali ad altro titolare del trattamento richiesto
dall'interessato (diritto alla portabilita dei dati)

Se il Soggetto Rilevante ¢ residente in Turchia, a condizione che presenti le proprie richieste
in merito ai propri diritti numerati nel presente articolo in turco ai sensi del Comunicato n.
30356 sulle Procedure e Principi di Applicazione al Titolare del trattamento, se ¢ un cittadino
europeo residente, a condizione che facciano le proprie richieste in lingua inglese, Sapphire
Hair Clinic Puo essere presentato a Sapphire Hair Clinic compilando il Modulo di domanda
in forma scritta o utilizzando I'indirizzo di Posta Elettronica Certificata (KEP), Firma
Elettronica Sicura, Mobile Firma o l'indirizzo e-mail che ha preventivamente comunicato e
registrato nel nostro sistema.

IX. LARISPOSTA DI SAPPHIRE HAIR CLINIC ALLE APPLICAZIONI

Sapphire Hair Clinic adotta ogni tipo di misura tecnica e amministrativa per concludere
le domande che devono essere presentate dal Soggetto Rilevante in modo efficace, in
conformita con la legge e 'onesta.

Le domande del Soggetto Rilevante possono essere accolte o respinte motivando. La risposta
alla richiesta del Soggetto Correlato puo essere notificata al Soggetto Correlato per iscritto
0 elettronicamente.



| diritti della persona correlata e l'utilizzo di tali diritti nella polizza. VIII. In caso di
presentazione della propria richiesta in merito ai diritti di cui alla voce N. a Sapphire Hair
Clinic secondo le modalita sopra indicate, la relativa richiesta sara conclusa gratuitamente nel
piu breve tempo possibile ed entro e non oltre 30 (trenta) giorni, a seconda sulla natura della
richiesta. Tuttavia, se la transazione richiede un costo aggiuntivo e sono soddisfatte le
condizioni stabilite dal Consiglio KVK, ¢ possibile che venga addebitata la commissione nella
tariffa.

X. EFFICACIA DELLA POLITICA E PERIODO DI AGGIORNAMENTO

Sapphire Hair Clinic La presente Polizza, emessa da 01.05.2021, ¢ entrata in vigore il .

Il Comitato svolge I'attuazione, I'aggiornamento e I'annuncio della presente Politica.
Politica, Sapphire Hair Clinic ¢ pubblicata sul sito web.



